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Fjarheedir i milljonum kréna
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Axel Gislason

Gudmundur Orn Gunnarsson

Avarp stjérnarformanns og forstjéra

Axel Gislason
stjérnarformadur

Vatryggingafélag [slands stendur traustum fétum & islenskum vétryggingamark-
adi. Heildareignir félagsins voru i arslok 2010 rumir 35 milljardar og eigid fé 11,1
milljardur kréna. VIS hefur 4 ad skipa 6flugum hopi starfsmanna, sem byr yfir peirri
miklu reynslu og pekkingu sem naudsynleg er til ad veita vidskiptavinum félagsins
vatryggingapjonustu um allt land.

VIS hefur ekki farid varhluta af peim samdreetti { efnahags- og atvinnulifi sem
landsmenn hafa buid vid undanfarin ar. Kemur pad m.a. fram i leekkun hagnadar
félagsins a sidasta rekstrarari. beirri préun parf ad snda vid.

Ny stjérn VIS var kjérin & hluthafafundi { desember s.I. Hefur hin m.a. haldid &fram
bviverki sem héfst & arinu sem leid, ad hrinda | framkveemd akvaedum nyrra laga um
vatryggingastarfsemi sem toku gildi @ midju ari 201.0. Enn er unnid ad pvi ad inn-
lei®a ymsar reglur a grundvelli laganna, sem stadfestar skulu af Fjarmalaeftirlitinu.

A erfidleikatimum | pjédfélaginu er hlutverk vétryggingafélaga mikilvaegara en
endranaer par sem einstaklingar, fjdlskyldur og fyrirtaeki hafa minna svigrdm til
ad takast a vid fjarhagslegt tjon af voldum dveentra atburda. bvi ma blast vid ad
margir purfi ad endurmeta tryggingavernd sina til samraemis vid breyttar adstaedur
og pa aheettu sem peir vilja sjélfir bera. Pjonustukerfi félagsins er byggt upp til
bess m.a. ad geta veitt vidskiptavinum um land allt adstod af pessu tagi enda vill
VIS vera &fram s& bakhjarl sem vidskiptavinir okkar geta treyst 4 og leitad til.

Eg feeri vidskiptavinum, starfsfélki og stjdrnarménnum VIS pakkir fyrir samstarf
og traust a lidnu ari.

Gudmundur Orn Gunnarsson
forstjori

Afkoma VIS var umtalsvert lakari 2010 en &rid par 4 undan og veldur ad sjalf-
s6gdu vonbrigdum. Félagid afskrifadi mun meira en adur af vidskiptakrofum, en
erfidar adstaedur & fjarmalamorkudum og laekkandi vaxtatekjur settu lika stort
strik i arsreikninginn 2010. Eitt af meginverkefnum félagsins verdur ad auka
ardsemi fjarfestinga og draga enn frekar Ur kostnadi. Afram verdur hagreett {
rekstri eftir pvi sem adstaedur leyfa og tilefni gefast.

Hagnadur af rekstri félagsins eftir skatta nam lidlega 204 milljénum kréna en arid
2009 nam hagnadur eftir skatta 1.164 milljdnum kréna. Mestu reedur ad fjarfest-
ingastarfsemi var rekin med tapi 2010 en hun skiladi hins vegar godum hagnadi
4rid 2009. Vert er ad halda pvi til haga ad grunnstarfsemi VIS, sjélfur vatrygginga-
reksturinn, er  gédu jafnveaegi og skiladi lidlega 600 milljona krona hagnadi.

A erfidleikatimum mé buast vid samdreetti & vatryggingamarkadnum, sérstak-
lega i frjalsum tryggingum. Su er ekki raunin & vettvangi VIS. Samdrattur ad
bessu leyti er minni en aetla mastti og pvi ber ad fagna. Petta bendir til pess ad
vidskiptavinir VIS geri sér glégga grein fyrir pvi ad tryggingavernd peirra eigi
aetid ad vera i gddu lagi, ekki sist & krepputimum.

VIS leggur mikla &herslu & forvarnar- og freedslustarf, enda er pad augljés leid til
ad draga Ur tjonakostnadi. Baratta gegn tryggingasvikum er af sama meidi.

Erfidlega gengur ad fa hjdl islensks atvinnulifsins til ad snuast a nyjan leik eftir efna-
hagshrunid. Afkoma heimila og fyrirtaekja er i samraemi vid astandid. Von min er su
ad stjornvoldum audnist ad rjufa kyrrstoduna i islensku efnahagslifi og ad hagur folks
og fyrirtaekja veenkist & arinu 201 1. Séknarfaeri { samfélaginu eru vida og sama & vid
og I knattspyrnunni; séknin skilar engu ef lidid er sundrad. Landsmenn verda ad pétta
radirnar og velja samstodu { stad sundrungar til ad samdrattarskeidinu linni.
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Innri endurskodun

Ahzettustyring Légfraediradgjof

Fjarfestingar

Sélu-og
Vatryggingasvid Tjénasvid pjénustusvid Fjarmaélasvid

Fridrik Bragason Agnar Oskarsson Audur Bjork Gudmar Gudmundsson
Gudmundsdéttir

Vatryggingasvid ber 4byrgd & vatryggingarekstri VIS og Lifis. | pvi felst
m.a. ad halda uppi 6flugu aheettumati, réttri verdlagningu, stofnumsyslu og
voruproun. Erlend starfsemi félagsins heyrir einnig undir Vatryggingasvid.
Framkveemdastjori svidsins er Fridrik Bragason.

Tjénasvid ber dbyrgd a tjonaskodunum, bdtaakvérdunum og uppgjori tjona
asamt pvi ad fylgjast med tjonaproun einstakra vatryggingagreina. Fram-
kveemdastjori svidsins er Agnar Oskarsson.

S6lu- og pjénustusvid ber abyrgd & pjénustu og sélu lif- og skadatrygginga til
einstaklinga, fyrirteekja, sveitarfélaga og stofnana auk pess ad reka pjénustu-
net VIS og sj4 um markads- og kynningarmél félagsins. Framkveemdastjéri
svidsins er Audur Bjork Gudmundsdattir.

Fjarmalasvid ber dbyrgd a fjarfestingarekstri, innheimtu, skyrslugerd, upp-
gjori, reikningshaldi og dsetlunum VIS og Liffs. Auk pess heyra rekstrarmal
fyrirteekisins undir Fjarmalasvid. Framkveemdastjéri svidsins er Gudmar
Gudmundsson.

Upplysingataeknisvid ber abyrgd & ad innleida og veita pjénustu kringum upplys-
ingataskni & hagkvaeman og skilvirkan hétt til hagsbéta fyrir starfsemi VIS, starfs-
menn og vidskiptavini. Petta felur { sér uppsetningu og pjonustu vid teekniblinad
og hugbuinad, verkefnastjorn og radgjof i upplysingataekniverkefnum, préun upp-
lysingakerfa og rekstur fjarskiptakerfa. Framkvaemdastjéri svidsins er Porir Mar
Einarsson.

Starfsmannasvid ber dbyrgd & mannaudsmalum, freedslumalum, radningum
og launavinnslu auk pess ad veita starfsménnum og stjérnendum radgjof.
Jafnframt tilheyrir skrifstofuumsjon og rekstur motuneytis svidinu. Fram-
kvaemdastjori svidsins er Anna Rés fvarsddéttir.

Upplysinga-
taeknisvid

bérir Mar Einarsson

‘*

Starfsmannasvid

Anna Rés lvarsdéttir
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Starfsemin 2010
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.?n_’ 14 |6gjold &rsins namu 14.873 milljénum kréna, sem er 4,3% haekkun fré arinu
5 12 2009. Eiginidgjold ndmu 14.206 milljonum kréna og haekkudu um 4,1% fra
n 12 fyrra ari.
6 ‘s
4 Tjon
2 Tjén éarsins namu 11.977 milljonum krona, sem er 2,4% laekkun fra fyrra
0 ari. Eigin tjon arsins namu 11.735 milljénum kréona og laekkudu um 1,7% fra
2006 2007 2008 2009 2010 o
fyrra ari.
Rekstrarkostnadur

Rekstrarkostnadur an afskrifta nam 2.912 milljonum kréna og haekkadi um
275 milljonir kréna fra fyrra ari eda um 10.4%. Afskrifadar krofur vegna
vatryggingastarfsemi namu 218 milljonum kréna og haskkudu um 103 millj-
onir krona fra arinu 2009.

18gjold og tjon arsins Fjarmagnstekjur
Ma — B Tion Tekjur og gjold af fjarmalarekstri namu 847 milljdonum kréna og laskkudu veru-
16 lega, eda um 61,6% fra fyrra ari. Fjarmunatekjur félagsins drogust einnig

verulega saman a arinu 2010, eda Ur 3.284 milljonum kréna i 2.365 milljénir
krona. Tekjur vegna matsbreytinga fjarfestinga voru neikveedar um 771
milljon kréna en voru jakvaedar 114 milljénir arid adur. Nidurfaerdar fjareignir
voru 421 milljén kréna en voru 950 milljénir a arinu 2009.

Hagnadur arsins

Hagnadur af vatryggingarekstri nam 600 milljénum kréna a méti 604 millj-
onum arid 2009. Tap af fjarmalarekstri nam 288 milljénum kréna a mati
668 milljona hagnadi arid adur. Megin skyringu a taprekstri ma rekja til minni
tekna af fjarmalarekstri.

Hagnadur arsins eftir skatta nam 204 milljénum kréna, sem er umtalsvert
minna en a arinu 2009, en pa var hagnadur eftir skatta 1.164 milljonir

oN A~ O @
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kréna.
Hagnadur eftir skatta
Ma Fjareignir
12 [ 4rslok 2010 ndmu fjarfestingar VIS 28.777 milljiénum kréna og jukust litil-
10 lega milli ara.
Eigid fé

Eigio fé V(S { 4rslok 2010 var 11.146 milljonir kréna og haekkadi um 1,9%
fra fyrra ari. Eiginfjarhlutfall VIS { arslok 2010 var 31,8% samanborid vid
32,5% arid 2009.

o N~ O ©

2006 2007 2008 2009 2010

Skuldir

Heildarskuldir VIS | arslok 2010 namu 23.953 milljénum kréna en voru
22.735 milljénir kréna arid 2009, sem er aukning um 5,4%. Vatrygginga-
skuld { arslok 2010 var 22.615 milljonir krona sem er aukning um 4,2% fra

fyrra ari.
Sjodsstreymi
Eigid fé Handbaert fé fra rekstri var 901 milljén kréna, en var neikvaett um 425

Ma milljénir kréna arid 2009. Fjarfestingahreyfingar voru neikvaedar um 4.029
25 milljonir kréna og voru einnig neikvaedar arid 2009 um 2.573 milljénir kréna.
20 .

Handbaert fé
15 Handbaert fé i arslok var 2.84.5 milljéonir krona en var 6.161 milljén kréna arid
10 aour.
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Afkoma vatryggingagreina

Eignatryggingar

[8gjold arsins ndmu 4.081 milljén krona, sem er 11,0% haekkun fra arinu
2009. Heaekkunina ma & ad mestu rekja til visitéluhaekkana en einnig til
idgjaldabreytinga i lausafjartryggingum. Afkoma eignatrygginga hefur verid
neikvaed & sidustu drum. A arinu 2010 tdkst ad snta bladinu vid og reka
greinina med 132 milljéna kréna hagnadi. Beett afkoma i hlseigendatrygg-
ingum er steersti dhrifavaldurinn { pessum vidsnuningi. Pad sem hinsvegar
dregur afkomu eignatrygginga nidur er mikill tjonapungi { lausafjartryggingum
og brunatryggingum huseigna hja fyrirteekjum.

Sj6- og farmtryggingar

I8gjold arsins namu 523 milljdonum kréna, sem er 1,2% haekkun fra arinu 20009.
Hagnadur greinarinnar nam 103 milljdnum kréna, sem er yfir dzetlunum félags-
ins. Hagnadinn ma medal annars rekja til mjog godrar atkomu { farmtryggingum.

Légbodnar 6kutzekjatryggingar

[8gjold arsins namu 4.975 milljonum kréna, semer 1,2% aukning fra fyrra ari.
Aukninguna ma rekja til visitdluhaekkana pvi skirteinum hélt afram ad feekka.
Hagnadur greinarinnar nam 3 milljonum kréna sem er langt undir asetlun
félagsins. Asteeduna méa einkum rekja til heekkadra fjarhaeda likamstjéna.

Frjalsar 6kutaekjatryggingar

[8gjold arsins namu 2.394 milljénum krdéna, sem er 7,4% aukning fra arinu
20009. | pessari grein skila breytingar 4 visitélu umreeddri haekkun. Gott tidar-
far og faekkun 6kuteekja f umferd studladi ad lagri tjénatidni & arinu. Hagnadur
greinarinnar nam 315 milljonum krona.

Abyrgdartryggingar

[8gjold arsins namu 888 milljonum, sem er 7,9% haekkun fra fyrra ari. Mikill
tjénapungi hefur einkennt pessa grein a sidustu arum en a arinu 2010 tokst
ad snua rekstrinum vid og skiladi greinin 115 milljon kréna hagnadi.

Slysatryggingar

[8gjold arsins i slysatryggingum ndmu 1.719 milljonum kréna sem er 16,0%
heekkun fra arinu 2009. Heaekkunin er ad mestu tilkomin vegna aukinna
umsvifa i erlendum slysatryggingum og nyjum samningum vegna kortatrygg-
inga. Hagnadur af slysatryggingum nam 95 milljénum kréna & érinu.

Erlendar endurtryggingar

[8gjold arsins i erlendum endurtryggingum voru 294 milljonir kréna, sem er
52,2% laekkun fra arinu 2009. Laskkunin kemur ad mestu til vegna minnk-
andi tekjufeerslu @ samningum fyrri éra. Tap vard af erlendum endurtrygg-
ingum upp & 159 milljénir krona.
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Heildareignir
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Samsetning eignai arslok
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Forvarnir

Forvarnarstefnu VIS var fylgt markvisst eftir 4 &rinu. Logd var sérstok dhersla
a forvarnarfraedslu til starfsmanna til ad efla pekkingu peirra & malaflokknum.
Vidskiptavinir voru upplystir um forvarnir med fjélbreyttum hastti, m.a. { sam-
skiptum vid starfsmenn, med forvarnarsimtélum, netpdstum, baeklingum og
efni & vefsiou.

Félagid stéd ad mérgum forvarnarverkefnum a arinu. Ma par nefna freedslu
um vimuefni til unglinga, eldvarnaratak um brunavarnir heimila og loks gaf
félagid endurskinsmerki til barna og hlaupahdpa. A vefsidu VIS voru reglulega
forvarnarfréttir um vedur, heimilid, umferdina og fritimaidkun. Pegar eldgos
hofst @ Fimmvorduhalsi og sidar | Eyjafjallajokli var itarlegt freedsluefni og
upplysingar settar inn & vefsiduna.

Traustakot var kynnt til leiks & vefsidu VIS. bar eru einstaklingar leiddir {
gegnum heimilid Traustakot og upplystir um forvarnir innbrota og eldvarna &
myndraenan hatt.

Félagid stdd fyrir oflugu forvarnarsamstarfi vid fjolmorg fyrirtaeki og sveitar-
félog & arinu. Haldnir voru sérstakir 6ryggisdagar { umferdinni & héfudborgar-
sveedinu f samvinnu vid Straetd bs. Par var |6gd ahersla & ad vekja vegfarendur
til umhugsunar um umferdaréryggi med jakvaedum skilabodum. VIS stéd fyrir
opinni radstefnu um oryggis- og forvarnarmal fyrirteekja { samvinnu vid Vinnu-
eftirlitid. Petta var | fyrsta skiptid & [slandi sem tryggingafélag heldur r&o-
stefnu um oryggismal fyrirteekja.

Slysavarnaskali sjomanna skrifadi undir 3 éra forvarnarsamstarf vid félagid
og er pad lidur I stefnu VIS ad vera leidandi tryggingafélag { 6ryggismalum
sjomanna & Islandi.

Yfir 640 vinnustadir voru heimsoéttir med stédumat fyrirteekja og 6ryggis-
mal peirra metin. betta frumkvaedi VIS hefur vakid mikla dnaegju & medal vio-
skiptavina og leitt til basttra forvarna og 6ryggismala hja fyrirtaekjum.

Syn félagsins er ad veita vidskiptavinum fyrsta flokks forvarnarpjonustu
med pad ad markmidi ad feekka slysum og tjonum hja peim og i samfélaginu
i heild.

V6rupréun

Vorupréun arsins folst { Urbdtum a vatryggingaframbodi félagsins par sem
horft var til botasvids, gjaldskréa og uppbyggingu a eigin dhaettu vidskipta-
vina.

Sett var a markad sérstok Bifhjolatrygging. Par er m.a. bodid upp & valkveeda
hlifdarbunadartryggingu.

Afram var unnid ad préun skilméla F plus fjélskyldutryggingarinnar med pad
ad markmidi ad leidrétta afkomu tryggingarinnar, m.a. var buin til 6dyr og hag-
kveem vidbot vid pa bdtapeetti ferdatrygginga, sem innifaldir eru i F plus.

P& basttust vid nyir kortaskilmalar vegna aukinna vidskipta sem komu til &
arinu. Eigin ahaettur og afslattaruppbygging var endurskodud medal annars
i abyrgdartryggingu atvinnurekstrar og { vatryggingum fyrir atvinnubifreidar.
P4 var gjaldskra lausafjartrygginga breytt. Stadgengilstryggingu var breytt til
einfoldunar.

A haustmanudum var ny dbyrgdartrygging lsekna kynnt til leiks. P4 voru nyir
skilmalar teknir i notkun fyrir dbyrgdartryggingu tannleekna.

Erlendir markadir

Nokkur bati vard a afkomu félagsins arid 2010 & erlendum mérkudum, sam-
anborid vid 2009. bannig laekkadi tjonahlutfall ir 130,9% i 121,0% og sam-
sett hlutfall Ur 154,3% { 134,7%. Munar mestu um baetta afkomu i sjotrygg-



ingum sem m.a. ma rekja til adgerda félagsins i kjolfar sleemrar afkomu 2009.
A hinn bdginn hefur afkoma { slysatryggingum farid versnandi & milli 4ra og
liggur mesti tjdnapunginn par. Félagid hefur radist { markvissar adgerdir til ad
sporna vid peirri proun, m.a. med idgjaldahaekkunum, leekkun & kostnadi og
skilmalabreytingum, sem studla eiga ad laekkun tjénakostnadar.

Sem fyrr byggir félagid starfsemi & erlendum moérkudum & traustum tengslum
vid 6fluga samstarfsadila, | stad pess ad halda Uti starfsstodvum | vidkom-
andi ldndum. Su varnarbaratta sem ték vid [ kjolfar hruns bankanna arié 2008
hefur fleytt félaginu i gegnum storminn sem sést best & peirri aukningu sem
verdur a bokfaerdum idgjoldum a milli &ra. Virdist sem sma saman séu ad opn-
ast a ny moguleikar og teekifeeri sem lokudust i kjélfar hrunsins.

Aframhaldandi véxtur vard { erlendum slysatryggingum og eignatryggingum.
Jukust idgjold arsins vegna pessara tveggja greina samtals dr 251 milljon |
370 milljonir kréna.

Alls ndmu bokfeerd idgjold vegna starfsemi erlendis um 793 milljénum kréna,
sem er haskkun um 98 milljénir a milli ara. Hinsvegar drogust idgjold arsins
nokkud saman, Ur teeplega 930 milljonum { um 703 milljénir. Ma fyrst og
fremst rekja pa laekkun til minnkandi tekjufeerslu vegna endurtrygginga-
samninga sem gerdir voru 2008 og 2009. bannig leekka idgjold arsins vegna
erlendra endurtrygginga tr 615 milljénum { 294 milljénir. A méti eykst umfang
frumtryggingagreina nokkud & milli ara eda um 94 milljonir kréna.

Ahaettumat

Mikil &hersla var 16gd & 6flugt dhaettumat vid toku nyrra vatrygginga. Til ad
styrkja ahaettumatid enn frekar voru ferlar persénutrygginga, starfsabyrgdar-
trygginga og eignatrygginga endurbeettir & &rinu. | lok 4rs héfst samstarf vid
Frumherja um ahaettuskodanir a huseignum fyrir hiseigendatryggingar. Sér-
stok ahersla var 16gd & eftirlit med storum ahasettum i gildandi vatrygginga-
samningum. Petta helst { hendur vid veentanlegar gjaldpolsreglur ,Solvency II”
par sem mikil dhersla er l6gd & mat & aheettu i vatryggingarekstri.

Tjon

A&rinu 2010 ndmu greiddar tjénabaetur rimum 1.1 milljordum kréna eda sem
svarar rumum 900 milljonum | hverjum manudi alla manudi arsins. Tilkynnt
var um rum 32 pusund tjon eda sem samsvarar 98 tjénum & dag alla daga
arsins.

Sjo storir eldsvodar urdu a arinu 2010 og hefur verid synt fram a ikveikjur
i nokkrum peirra p6 svo ad gerendur hafi ekki nadst. petta verdur ad teljast
mikid ahyggjuefni. Ekki vard manntjon i pessum eldsvodum en eignatjon af
voldum peirra teljast { hundrudum milljéna kréna.

Tekjur arsins 2010

Fjarfestingartekjur
10%

Adrar tekjur
10

Eigin idgjold
89%

Gjold arsins 2010

Rekstrarkostnadur
21%

Fjarmagnskostnadur
4%

Eigin tjon
75%
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Litid 14t vard & innbrotum og pjéfnudum & arinu 2010 midad vid arid a undan,
bd svo adeins hafi dregid ur.

A &rinu voru tilkynnt til VIS 135 innbrot { bila & méti 166 &rid 4 undan. Flest
beirra voru framin & fyrrihluta arsins, en Ur peim dré verulega i agust og
manudunum par & eftir. Sem fyrr voru pad veski, GPS taeki, télvur og énnur
verdmeeti sem freistudu pjofanna.
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Innbrotum & heimili og fyrirtaeki faekkadi & arinu 2010 midad vid arid & undan,
sem pa var metar. Tilkynnt var um 632 innbrot eda ad medaltali 1,73 innbrot
adag arid 2010. Verstu manudirnir voru mars, mai og oktober en pa voru til-
kynnt yfir 70 innbrot { hverjum peirra manada.

Tilkynntum reidhjolapjéfnudum fjdlgadi hins vegar litillega & arinu 2010 sé
teki® mid af arinu a undan. Tilkynnt var um pjéfnad & 259 reidhjolum a moti
243 &rid & undan.

Samkeppnin

Samkeppnin a tryggingamarkadi var hord a arinu eins og undanfarin ar. Undir-
bod einkenndu markadinn og mikil aukning var a eftirspurn eftir trygginga-
rédgjof til vidskiptavina. pratt fyrir mikid rét a markadi jok félagid markads-
hlutdeild sina umfram veentingar, Ur 35.5% & arinu 2009 i 36,3% 2010 og
heldur enn st6du sinni sem steersta tryggingafélagid a landinu.

Fyrirtaekjapjonusta

Samkeppnin var einnig mikil & fyrirtaekjamarkadi. Sifellt fleiri fyrirteeki 6ska
eftir tilbodum fra 6llum félogum i tryggingar sinar eda fara i Utbod. pratt fyrir
hardnandi verdsamkeppni n&di VIS ad halda sinni hlutdeild. R&dist var { 4tak &
arinu i gerd stédumats fyrirtaekja par sem farid var yfir forvarnar- og 6ryggis-
mal peirra. Atakid meeltist vel fyrir og pétti takast mjég vel. Alls voru yfir 600
fyrirteeki heimsott vitt og breytt um landid.

S6lu og kynningaratak Lifis
Atak var gert { sélu 4 lif- og sjukdématryggingum 4 &rinu undir heitinu ,Gizzur
hinn mikli". Notast var vid rafreenar undirskriftir og sampykki ( sima i stad
undirskriftar a pappir, vid séluna.

Pjénustuver

Simtélum { pjénustuver VIS hefur farid fjdlgandi milli dra, enda hefur markads-
hlutdeild félagsins aukist undanfarin ar. Alls komu 125 pusund simtdl { pjon-
ustuverid a arinu sem er um 10.400 simtdl & manudi. Fjdlgun simtala milli ara
var um 2.100. Svarhlutfall var yfir 90% i lok &rsins.

Markadsmal
A arinu var hleypt af stokkunum ny imyndarherferd. Yfirskrift herferdarinnar
var ,Okkar hlutverk er ad vernda og tryggja“. Auglysingarnar syna islenskt




mannlif { 6llum sinum fjélbreytileika og var markmid herferdarinnar ad vekja
athygli Islendinga & fjolbreyttri pjénustu og 6flugu pjénustuneti VIS.

Teikniheimurinn { auglysingum VIS var tekinn skrefinu lengra og séum vid |
bessari herferd litrikar senur spretta upp a sidum fjolskyldubdkar VIS.

Tryggur bilahjalp

A &rinu undirritudu VIS og Frumherji samstarfssamning undir heitinu , Tryggur
bilahjalp”. Verkefnid snyst um ad adstoda dckumenn i vandraedum, hvar sem
beir eru staddir & landinu, hveneer sem er sdlarhringsins, alla daga arsins.
Vidskiptavinir VIS sem eru 4 einkabilum og med F plis eda heimilistryggingu
hja VIS fa pessa pjénustu & sérlega hagstaedu verdi, eda 50-70% afslatt af
verdskra Tryggs bilahjélpar. Mikil 4neegja er medal peirra vidskiptavina VIS
sem nytt hafa sér pjonustu Tryggs.

Studningur vid listir og menningu

VIS og Sinféniuhljdmsveit fslands undirritudu samning um ad VIS yrdi einn
af adalstyrktaradilum hljomsveitarinnar naestu prju starfsarin. Sinféniuhljém-
sveit [slands hefur 4 undanférnum &rum skipad sér { fremstu réd hljémsveita
a Nordurlondum og fengid afbragds doma jafnt fyrir hljodritanir sinar sem
tonleika, heima og erlendis.

V(S og Borgarleikhtsid hafa 4tt gott og farseelt samstarf undanfarin &r og
hefur félagid verid einn af mattarstélpum leikfélagsins. A &rinu var undir-
ritadur aframhaldandi samstarfssamningur vid leikhisid og syningin Ofvidrid
sérstaklega kynnt sem VIS syning. Félagid baud fjélda vidskiptavina sinna
sem urdu fertugir og fimmtugir & arinu a pessa gleesilegu syningu.

VIS og Leikfélag Akureyrar endurnyjudu samstarfssamning sinn & &rinu en
vis styrkti sérstaklega syninguna 39 prep sem hlaut mikid lof. Vidskipta-
vinum VIS & Nordurlandi sem urdu fertugir og fimmtugir & &rinu var bodid 4
syninguna i tilefni afmaelis peirra og meeltist pad vel fyrir.

VIS stydur vid nysképun

VIS var pétttakandi { Utgerdinni sem er regnhlif fyrir nysképunarverkefni sem
fyrirteeki og haskélar i landinu budu upp a. Megin tilgangur verkefnisins var
ad yta Utgerdinni Ur vér, syna samstddu og tryggja ad ungt menntafdlk eigi
val; flytjist ekki af landi brott, heldur velji sér starfsvettvang innan nysképunar
og uppbyggingar. VIS er stolt af pvi ad hafa stutt vid Utgerdina med pessum
haetti og studlad pannig ad nyskdpun & fslandi.

VIS elskar handbolta

VIS er &fram adalstyrktaradili islenska landslidsins { handbolta. Markadsdeild
V(S 16t framleida nyjar og skemmtilegar auglysingar { tengslum vid handbolt-
ann sem voktu mikla og jakveeda athygli medal almennings. | auglysingunum
koma fram mestu hetjur landslidsins | teiknimynd { takt vid adrar auglysingar
félagsins. Auglysingarnar voru syndar | tengslum vid Evropumot karla sem
haldid var { Austurriki og Evrépumaot kvenna i Danmérku.

Ragnheidur afreksipréttamadur ViS

Ragnheidur Ragnarsdottir, sundkona, var valinn afreksiprottamadur VIS 4
arinu en gerdur var samstarfs- og styrktarsamningur milli Ragnheidar og V(S
til tveggja ara. Ragnheidur tok patt i tveimur stormdtum & arinu, Evropumeist-
aramotinu i Hollandi { ndvember og Heimsmeistaramétinu { Dubai | desember.
Langtimamarkmid Ragnheidar er ad komast a Olympiuleikana i London &rid
2012 og vera medal peirra allra bestu i sundipréttinni.

Meistaradeild ViS i hestaipréttum

Fjérda arid (réd var VIS adalstyrktaradili Meistaradeildarinnar { hestaibréttum.
MGtid var sett | janlar og stdéd yfir til loka april. Keppendur voru Urval bestu
hestaipréttamanna [slands. Sigurvegari meistaradeildarinnar i einstaklings-
keppni var Sigurdur Sigurdsson og | lidakeppninni sigradi lid Malningar hf.
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batttaka i hundaraktarsyningum

VIS styrkti starf Hundaraektarfélags Islands eins og undanfarin &r og var
batttakandi { hundasyningum. Mikil &nsegja rikti med hlutverk VIS & stadnum.
Par var gestum og gangandi bodid ad kaupa tryggingar fyrir dyrin sin auk pess
var bodid upp & ljésmyndatokur af tryggdum dyrum hja VIS. Einnig var bodid
upp a teikningar af hundum sem voru tryggdir hja félaginu, en myndirnar voru
teiknadar af nemendum Ur Myndlistaskélanum i Reykjavik. betta framtak
vakti mikla lukku dyraeigenda.

Upplysingataekni
VIS leggur dherslu & ad beita upplysingateekni til hins ytrasta { starfsemi
félagsins.

Oflugur hépur starfsmanna upplysingataeknisvids, | samstarfi vid starfs-
menn og verktaka, hefur a arinu innleitt nyja netlausn til ad auka pjonustu
og einfalda upplysingagjof til vidskiptavina. Lausnin, sem er adgengileg 6llum
starfsmonnum, kallast Midgardur og veitir yfirsyn yfir samskipti, tryggingar
og tjonamedhondlun vidskiptavina 6had peim undirliggjandi kerfum sem
gognin koma ur.

Unnid er ad pvi ad veita vidskiptavinum sjalfum aukinn adgang ad upplys-
ingum um eigin vidskipti, gegnum netlausn & vis.is sem fengid hefur nafnid
Minar tryggingar. Lausnin byggir & sému teekni og Midgardur.

Vidskiptavinir geta notad rafreen skilriki & debetkortum sinum vid innskran-
ingu i lausnina, en bankakerfid vinnur ad innleidingu peirra. Gert er rad fyrir ad
flestir landsmenn hafi fengid slik skilriki { debetkort sin fyrir lok ars 2011. Med
bessari nyjung geta vidskiptavinir med 6ruggari heetti audkennt sig gagnvart
VIS og skrifad rafreent undir skjél og skuldbindingar. Petta sparar sporin, tima
og fjarmuni og gerir mogulegt ad sinna vidskiptum hvar og hvenaer sem er.

Efnahagslifid

Segja ma ad sa samdrattur sem einkennt hefur efnahagsumhverfi fyrirtaekja
og fjolskyldna fra hruni fjarmalakerfisins haustid 2008 hafi verid nokkud
stodugur arid 2010.

Gengi krénunnar gagnvart helstu vidskiptamyntum styrktist nokkud a arinu.
Gengisvisitalan var [ arsbyrjun um 233 en a arslok um 208. Midgengi Sedla-
banka Islands & EUR for Ur um 180 krénum f arsbyrjun i um 154 krénur |
arslok.

Sedlabanki [slands lsekkadi styrivexti a arinu 2010 dr 8,5% | 3,25%, en
afram voru miklar hémlur a feerslu gjaldeyris til og fra landinu. Verdbdlga for
minnkandi & arinu og var tolf manada verdbodlga um 6,6% i arsbyrjun 2010 en
var komin nidur ( 2,5% i &rslok, sem eru verdbdlgumarkmid Sedlabankans.




Einkaneysla og fjarfestingar fyrirtaekja drogust enn saman a arinu 2010.
Adgerdir stjornvalda og fjarmalafyrirtaekja til adstodar vid skuldsett heimili
og fyrirteeki drogust fram eftir ari. Umbodsmadur skuldara hefur hafid vinnu
vid greidslu- og skuldaadlogun verst settu heimila landsins. Pess er ad veenta
ad su vinna skili sér i leidréttingu skulda fyrir pau heimili & arinu 2011. Seint
a arinu sémdu fjarmalafyrirteekin og hid opinbera um leidir til ad adstoda
fyrirtaeki vid ad minnka skuldsetningu pannig ad hun verdi i jafnveegi vid
reksturinn.

Gera ma rad fyrir ad arid 2011 verdi ar mikilla tiltekta i efnahagsreikningum
fyrirteekja og skulda heimila og vonast er til ad einkaneysla og fjarfestingar
taki vid sér pegar sér fyrir endann & peirri kyrrst6du sem drattur & adgerdum
til handa fyrirtaekjum og fjélskyldum hefur valdid.

VIS hefur fundid fyrir kyrrstédunni { sinum rekstri, en slék verkefnastada vio-
skiptavina félagsins i verktakageiranum og fleiri greinum er fylgifiskur krepp-
unnar og einnig hafa fjélskyldur minna & milli handana. Talsvert purfti ad feera
nidur af vidskiptakrofum & arinu 2010 og meiri vinna for { ad innheimta idgjold
en oft &dur.

Gert er rad fyrir ad stadan | efnahagsumhverfinu fari heegt batnandi a arinu
og verdbdlga verdi afram vid verdbdlgumarkmid Sedlabankans og gengi kron-
unnar verdi stodugt.

Raddeild verdur &fram lykilatridi i rekstri félagsins & arinu 2011.

Fjarfestingar

Arid 2010 var um margt sérstakt enda adstaedur Slikar pvi sem vid eigum ad
venjast. Gjaldeyrishoftin voru efld i arslok 2009 med peirri undantekningu ad
fjarmagn sem kemur inn i landid faer ad fara Ut aftur ef pad er tilkynnt pegar
bad kemur inn | landid. | kjdlfar pessara adgerda styrktist gengi islensku
krénunnar | afar litilli veltu & gjaldeyrismarkadi. Veltan jokst po adeins eftir ad
Sedlabanki {slands héf regluleg kaup { 4gust. Styrking krénunnar & arinu var
samtals 11% og var mest um mitt arid. Sterkust var krénan 4. névember en
undir lok ars gaf hun adeins eftir.

Fjarfestingakostir voru likt og arid adur mjog takmarkadir og margar innilok-
adar krénur ad leita ad fjarfestingakostum. Peningar fjarfesta leitudu pvi mikid
i rikisskuldabréf sem var ad miklu leyti eini valkostur i stad bankareikninga.
Einnig skapadist 6tti um ad rikisabyrgd & bankareikningum yrdi takmorkud
og leitudu fjarfestar skjdls i rikistryggdum bréfum. | leit ad fleiri fjarfestinga-
kostum berast augun ad fasteignamarkadinum.

Bankarnir halda enn a eda hafa sterk tok a fyrirtesekjum sem lent hafa i vand-
reedum og eiga peir fullt f fangi med ad annast paer. Nokkur pessara fyrirtaekja
voru bodin fjarfestum, ymist { opnum eda lokudum Utbodum. VIS tok patt |
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morgum peirra og reynir pannig ad leita veenlegra fjarfestingakosta auk pess
ad vera patttakandi { ad byggja upp fslenskt efnahagslif ad nyju.

Verdbdlga leekkadi talsvert a arinu og var komin nidur fyrir 2,5% markmid
Sedlabanka fslands pegar 12 ménada verdbdlga meeldist einungis 1,8% i lok
ars. Ahugi fjarfesta beindist pvi meira ad éverdtryggdum skuldabréfum en
beim verdtryggdu. Rikid brast vid pessari eftirspurn og fjdlgadi Urvali dvero-
tryggdra skuldabréfa.

(@]
i
(@)
3V}
=
£
(]
(2]
Y-
—
©
+—
(4]

Erlendir hlutabréfamarkadir haekkudu & arinu og nam haskkun heimsvisitolu
Morgan Stanleys um 9,6% f dollurum talid. VIS jok eign sina { erlendum hluta-
bréfum a arinu.

Pad var mjog anaegjulegt ad vera patttakandi i nokkrum hlutafjardtbodum sem
haldin voru hérlendis. Vid bindum vonir okkar vid ad fleiri félog sjai sér hag i
bvi ad skra hlutabréf sin & markad hérlendis. Pad skiptir mali ad verdlagning
beirra taki mid af adsteedum og dragi ad sér marga fjarfesta, pannig eru meiri
likur & pvi ad virk vidskipti verdi med hlutabreéfin i kjolfarid.

Starfsansegja [ lok &rs var hafist handa vid ad endurskoda fjarfestingastefnu félagsins
asamt pvi ad fara i gegn um verklagsreglur.

4,7

46 Starfsmannastefna og umhverfi
45 V(S kappkostar ad hafa 4 ad skipa samhentu og traustu starfsfélki sem pekkir
44 vel allar reglur um medferd og afgreidslu mala, skilur hlutverk fyrirtaekisins og
i; veit hver framti®arsyn pess er.
4.1
4 Starfsmannafjoldi i lok &rs var 233 og medal fjoldi stoédugilda & arinu var 220.
¥ &@“\Q’ ‘ng@ &@P\@ @“\Q’ Starfsfélk VIS byr yfir mikilli reynslu & sinu svidi og er medalstarfsaldur um 10
& (g%?\o & & ar. Um 40% starfsmanna hefur haskdlamenntun. Medalaldur starfsmanna er
Qo}“@ @é\ Q@*@ Q@\“@ um 45 &r. Hja félaginu er unnid eftir jafnréttisdaetlun. Kynjaskipting er nokkud
@‘@\Q & O\(‘,\éw O\S}Q j6fn en 131 karl og 102 konur starfa hja VIS. bridjungur framkveemdastjéra
@b@ é%q’ Q"DQ Q\/O og millistjérnenda eru konur.
((.‘\(ﬁ = S
Starfsanaegja
Hja VIS starfar framurskarandi hépur einstaklinga, sem saman myndar sterka
lidsheild. Markmid VIS er ad vera alltaf { fremstu réd tryggingafélaga 4 [slandi
Aldursdreifing og er 4nsegja starfsfélks lykilatridi { velgengni félagsins. Arlega er starfs-
Fiold 4neegja og adrir peettir | starfsumhverfinu meeldir { samstarfi vid Capacent. |
20 kjolfar maelinganna er brugdist vid nidurstédunum & markvissan hatt. Undan-
60 farin &r hefur starfsénaegja hja VIS vaxid jafnt og pétt. { vidhorfskénnun medal
50 starfsmanna, sem framkvaemd var | lok &arsins 2010 kom { ljés ad heildar-
10 aneegja med veigamestu atridi { starfsumhverfinu hefur aldrei mzaelst meiri.
30 Nidurstddurnar eru med pvi besta sem gerist hja islenskum fyrirtaekjum.
20
10 Freedslumal

Mikil ahersla er 16gd a free@slumal hja félaginu og hafa starfsmenn fjéImaorg
teekifaeri til si- og endurmenntunnar. Skipulogd freedsludagskra er { bodi fyrir
alla starfsmenn og kappkostad er ad starfsmenn & landsbyggdinni geti nytt
sér pau ndmskeid sem bodid er upp 4. Oll bau némskeid sem tilheyra fraedslu-

20-29 édra 30-39 dra 40-49 édra 50-59 dra 60-67 éra

Starfsaldur dagskranni eru send Ut { gegnum fjarfundabuiinad. Stefnt er ad pvi allir starfs-
Fioldi menn sem starfa vid tryggingar og tjon ljuki sérhaeféy nami i vatryggingum a
120 haskdlastigi, sem kennt er vid Haskdlann i Reykjavik. A arinu luku 8 starfmenn
100 pbessu nami, par af fjorir af landsbyggdinni. Einnig stunda margir starfsmenn
lengra nam a haskolastigi samhlida vinnu med studningi VIS. Pridja arid { réd
80 , ., e , ,
lauk hopur Dale Carnegie namskeidi. Hefur nd um helmingur starfsmanna
6o farid i gegnum slikt namskeid sem leggur aherslu & samskipti og arangur |
40 starfi.
20
0 A &rinu var tekid upp nytt ferli til ad baeta méttoku nylida, svokallad féstra-

08 oA0ar ALASAr yirtsar kerfi. Tilgangur féstrakerfisins er ad undirbla nylida betur fyrir storf peirra

hja VIS. A8 nylidi lzeri fyrr & vinnustadinn og & pau tél og p4 ferla sem snua
ad vidkomandi starfi. Sautjan starfsmenn fengu sérstaka pjalfun sem fostrar.
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Peir hafa pad hlutverk ad veita radgjof, fylgjast med og yta undir starfsproska
nylida, veita upplysingar, leidbeiningar og uppbyggilega endurgjof. Féstrinn a
ad gera sitt besta til ad lata nylidann lida vel a nyjum vinnustad.

Endurtryggingar

Endurtryggingastefna vis gerir rad fyrir ad allir endurtryggjendur VIS hafi
fjarhagslegan styrk upp & A- eda haerri, skv. skraningu matsfyrirteekisins
Standard & Poor's eda sambeerilegt mat fré 68ru vidurkenndu matsfyrirteeki.
Pannig lagmarkar VIS ahaettu sina vegna endurtrygginga, p.e. ad endur-
tryggjandinn standi ekki vid skuldbindingar sinar gagnvart félaginu.

Afkoma endurtryggjenda af vidskiptum vid VIS var géd & arinu 2010. Endur-
tryggingakjor VIS eru géd og nytur félagid pess, ad fa tjon hafa fallid 4 endur-
tryggjendur VIS 4 lidnum drum. Kostnadur vegna endurtrygginga er um 2,7%
af idgjoldum arsins.

Ahattustyring

Ahaettustyring er vaxandi pattur { starfsemi VIS og hefur hlotid formlegri sess
i skipuriti félagsins en &dur var. Pessi proun helst i hendur vid peer aherslur
sem fram koma { nyjum gjaldpolsreglum, sem verid er ad prda innan Evrépu-
sambandsins og munu na til islenskra vatryggingafélaga. Pessar nyju gjald-
bolsreglur, sem kallast ,Solvency II", skal innleida { islenska 16ggjof eigi siGar
eniarslok 2012.

Samtok evropskra vatryggingaeftirlita (EIOPA) hafa i samvinnu vid vatrygg-
ingafélog & Evrépska efnahagssveedinu, gert ahrifskannanir (QIS) til ad kanna
hvada ahrif mismunandi Utfeerslur & gjaldpolsreglunum hafa a reiknad gjaldpol
vatryggingafélaga. Fimm slikar kannanir féru fram & arunum 2005 til 2010.
VIS hefur 4vallt tekid patt i bessum ahrifskdnnunum. Nidurstadan hefur synt
sterka stodu VIS samkvaemt vesntanlegum gjaldpolsreglum.

fveentanlegum gjaldpolsreglum er aukin dhersla l6gd 4 ad greina dheettupaetti
starfsemivatryggingafélaga og metapad fjarmagn sem parf til ad maeta peim.
Petta a jafnt vid um aheettu { vatryggingarekstri sem og i fjarfestingum.

Ahaettustyring er rétgréin pattur { vatryggingarekstrinum. Fylgst er ndid med
afkomu vatryggingagreina, leitast er vid ad idgjald samsvari peirri dhaettu sem
felst [ vatryggingasamningum, stérar dhasttur eru skodadar og metnar sér-
staklega og leitast ervid ad efla tjénavarnir. Sett hafa verid fjarhaedamork a pa
ahsettu sem félagid er tilblid ad bera fyrir eigin reikning og morkud hefur verid
stefna um med hvad heetti félagid endurtryggir sig. | endurtryggingastefnu
félagsins eru tilgreind mork eigin ahaettu, tegund endurtryggingasamninga,
krofur um styrkleikamat endurtryggjenda, hamark ahaettu hja hverjum endur-
tryggjanda og fjolda endurtryggjenda & endurtryggingasamningum.
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Styrkleikamat endurtryggjenda
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Aukin dhersla er & ahsettustyringu i fjarmalastarfsemi félagsins. Sett hefur
verid fram fjarfestingastefna fyrir félagid par sem 16gd er rik ahersla a éryggi
og fjolbreytni eigna og ahesettudreifingu.

Félagid stefnir ad frekari dhasttudreifingu i vatryggingarekstri med pvi ad taka
ad sér vatryggingar erlendis, b6 { takmérkudu meeli. | peim tilgangi stefnir
félagid ad pvi ad fa styrkleikamat (security rating) hja alpjédlega matsfyrir-
teekinu Standard & Poor's. bad ferli stodvadist pegar adsteedur breyttust a
fjarmalamorkudum og dvissa skapadist um fjarhagslega stodu islenska rikis-
ins. Bedid er atekta uns adstaedur skapast a ny til ad ljuka matsferlinu.




Arsreikningur 2010
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Skyrsla stjornar

Arsreikningurinn er gerdur { samrsemi vid alpjédlega reikningsskilastadla eins og peir hafa verid sampykktir af Evrépu-
sambandinu.

Hagnadur félagsins & arinu 2010 nam 204 milljonum krona. Samkveemt efnahagsreikningi nema eignir félagsins 35.100
milljonum kréna og bdkfaert eigid fé § &rslok 11.146 milljénum kréna.

[ lok &rsins voru hluthafar ( félaginu 2 eins og { upphafi ars. Einn hluthafi 8 meira en 10% hlutafjarins en pad er Exista ehf.
sem a 99,99% hlutafjar.

Ahasttustyring félagsins midar ad pvi ad tryggja 6ryggi eigna félagsins. Félagid hefur sampykkt fjarfestingastefnu og er
markmid hennar ad tryggja géda avoxtun og oryggi eigna. Fjarfestingastefna félagsins er sampykkt af stjérn og endur-

skodud reglulega.

Stjorn félagsins leggur til ad ekki verdi greiddur ardur til hluthafa a arinu 2011 en visar ad 60ru leyti { arsreikninginn um
breytingar & eigin fé félagsins og radstofun hagnadar.

A8 dliti stjérnar og forstjéra Vatryggingafélags [slands hf. koma fram { rsreikningi pessum allar upplysingar sem naudsyn-
legar eru til ad gloggva sig a stodu félagsins i arslok, rekstrararangri arsins og fjarhagslegri préun a arinu.

Stjérn og forstjéri Vatryggingafélags [slands hf. stadfesta hér med arsreikning félagsins fyrir arid 2010 med undirritun
sinni.

Reykjavik, 1. mars 2011

i stjérn
~
W&—\_‘
Axel Gislason
stjérnarformadur
;4; e ¢ ; 22 é QD\!\A\A é@g wndothy
Gudmundur Pélsson Gudrun borgeirsdottir
H(ﬁga ﬁnsdéttir

Forstjori

R TN

Gué‘mur‘ldur Orn Gunnarsson



Aritun 6h&ds endurskodanda

Til stjérnar og hluthafa i Vatryggingafélagi islands hf.

Vid hafum endurskodad medfylgjandi arsreikning Vatryggingafélags fslands hf. fyrir &rid 2010. Arsreikningurinn hefur ad
geyma skyrslu stjornar, rekstrarreikning, efnahagsreikning, yfirlit um breytingu a eigin fé, yfirlit um sjédstreymi, upplysingar
um mikilveegar reikningsskilaadferdir og adrar skyringar.

Abyrgd stjérnenda 4 arsreikningnum

Stjornendur eru dbyrgir fyrir gerd og framsetningu arsreikningsins | samreemi vid alpjodlega reikningsskilastadla eins
og peir hafa verid sampykktir af Evrépusambandinu. Samkvaemt pvi ber peim ad skipuleggja, innleida og vidhalda innra
eftirliti sem vardar gerd og framsetningu arsreiknings, pannig ad hann sé i meginatridum an verulegra annmarka, hvort
sem er vegna sviksemi eda mistaka. Abyrgd stjérnenda naer einnig til pess ad beitt sé videigandi reikningsskilaadferdum og
reikningshaldslegu mati midad vid adstasdur.

Abyrgd endurskodenda

Abyrgd okkar felst { pvi 4liti sem vid latum { jés & arsreikningnum & grundvelli endurskodunarinnar. Endurskodad var { sam-
raemi vid alpjédlega endurskodunarstadla. Samkvaemt peim ber okkur ad fara eftir settum sidareglum, skipuleggja og haga
endurskoduninni pannig ad naegjanleg vissa faist um ad arsreikningurinn sé an verulegra annmarka.

Endurskodun felur { sér adgerdir til stadfestingar a fjarheedum og skyringum { arsreikningnum. Val endurskodunaradgerda
byggir & faglegu mati endurskodandans, medal annars a peirri heettu ad verulegir annmarkar séu & arsreikningnum, hvort
sem er af voldum sviksemi eda mistaka. Vid ahsettumatid er tekid tillit til pess innra eftirlits félagsins sem vardar gerd og
framsetningu arsreikningsins, til pess ad skipuleggja videigandi endurskodunaradgerdir, en ekki til pess ad gefa &lit & virkni
innra eftirlits fyrirteekisins. Endurskodun felur einnig i sér mat & peim reikningsskilaadferdum og matsadferdum sem stjorn-
endur nota vid gerd arsreikningsins sem og mat a framsetningu hans i heild.

Vid teljum ad vid endurskodunina héfum vid aflad nsegilegra og videigandi gagna til ad byggja alit okkar a.

Alit

Pad er alit okkar ad arsreikningurinn gefi glogga mynd af afkomu félagsins a &rinu 2010, efnahag pess 31. desember 2010
og breytingu a handbeeru fé & arinu 2010, { samreemi vid alpjddlega reikningsskilastadla eins og peir hafa verid sampykktir
af Evrépusambandinu.

Koépavogi 1. mars 2011
Deloitte hf.

e A AN
Hilmar A. Alfredsson
endurskodandi

19 |

-
=
(2]
=
()
P
3
3
«Q
C
=




Rekstrarreikningur arsins 2010

5

(o))

= Skyr. 2010 2009

X

© Tekjur af vatryggingarekstri:

éﬂ [BGJOIA ArSINS  ..oviiii e 14.872.999 14.265.293
Hluti endurtryggjenda ... (667.259) (614.414)
Bigini0giold ... 6 14.205.740 13.650.879
Adrar tekjur af vatryggingarekstri ... 97.999 91.203
Fjarfestingartekjur af vatryggingarekstri - ................................. 1.135.063 1.535.838
Tekjur af vatryggingarekstrisamtals ........................coo 15.438.802 15.277.920
Gjold af vatryggingarekstri:
TJON BISINS ... (11.977.003) (12.274.148)
Hluti endurtryggjenda ..o 242.229 336.597
Bigin tjOn oo 7 (11.734.774) (11.937.551)
Rekstrarkostnadur vatrygginga .............cccooiiiiiiiieiii e (2.912.129) (2.637.390)
Afskrifadar krofur af vatryggingastarfsemi .....................cco.... (218.316) (115.385)
Umbodslaun og agodahluti fra endurtryggjendum —..................... 26.628 16.712
Gjold af vatryggingarekstrisamtals ..................cccco (14.838.591) (14.673.614)
Hagnadur af vatryggingarekstri ...............cooooooiiii 600.211 604.307
Tekjur og gjéld af fjarmalarekstri:
Fjarmunatekjur ... 9 2.365.196 3.284.493
Tekjur vegna matsbreytinga a fjarfestingum ............................. (770.761) 114.119
Rekstrarkostnadur fjarmalareksturs ................ccoooiiiii (323.763) (238.373)
Nidurfaerdar fJareignir ... (420.865) (950.009)
Fiarmagnsgjold ... 10 (2.770) (6.174)
Tekjur og gjold af fjarmalarekstri ... 847.037 2.204.056
Fjarfestingartekjur yfirfaerdar & vatryggingarekstur —.................. (1.135.063) (1.535.838)
(Tap) hagnadur af fjarmalarekstri ..............cccoiiiiiiii (288.026) 668.218
Hagnadur fyrir tekjuskatt ... 312.184 1.272.525
Tekjuskattur ... 11 (108.044) (108.430)
Heildarafkoma arsins............ccoooiiiiiiiii 204.140 1.164.095
Hagnadur a hlut og pynntur hagnadur ahlut .............................. 12 0,08 0,45
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Efnahagsreikningur 31. desember 2010

Skyr.
Eignir
Varanlegir rekstrarfjarmunir ... 13
Fjarfestingaverdbréf ... 14
Vedlanog onnur Utlan ... 14
Reiknud skattinneign ... 11
Vidskiptakrofur ... 15
Endurtryggingaeignir ... 16
ABrar KrOTUL .o 17
Handbaert f& ... . 18
NIl
Eigid fé
HIUtafé .o 19
VarasjOOUr .o
Orddstafad igid & ..o oo
Bigid & L.
Skuldir
Vatryggingaskuld ... 21
Vidskiptaskuldir .. ... 22
Adrar skuldir og fyrirframinnheimtar tekjur ................................ 22
SKUIIr o
Eigid fé og skuldir ...

Fjarheedir i pusundum kréna

31.12.2010 31.12.2009
460.150 503.174
23.214.246 18.702.819
2.257.000 2.165.897
397.600 382.507
4.068.513 4.198.700
634.936 ©602.200
1.221.400 960.643
2.845.881 6.160.941
35.099.726 33.676.880
2.602.481 2.602.481
456.130 445,923
8.087.603 7.893.670
11.146.214 10.942.074
22.615.078 21.695.896
941.550 631.751
396.884 407.160
23.953.512 22.734.806
35.099.726 33.676.880
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Eiginfjaryfirlit 2010

Eigi6fé 1.1.2009 ..........................
Nytt hlutafé ...
Heildarafkoma arsins

Tillag i 16gbundinn varasjéd
Eigio f¢é 1.1.2010 .........ooooeeiii,
Heildarafkoma arsins  .....................

Tillag i lgbundinn varasjéd
Eigio f6 31.12.2010 ...

Hlutafé Varasjéodur Oradstafad Samtals
eigid fé

2.502.481 387.718 6.787.780 9.677.978

100.000 100.000

1.164.095 1.164.095

58.205 (58.205) 0

2.602.481 445923 7.893.670 10.942.074

204.140 204.140

10.207 (10.207) 0

2.602.481 456.130 8.087.603 11.146.214

Fjérheedir i pusundum kréna



Yfirlit um sjodstreymi arsins 2010

Rekstrarhreyfingar

Hagnadur ......

Fjarmunatekjur og fjarmagnsgjold
Afskriftir ......

Solutap fastafjarmuna ...

Eigin vatryggingaskuld haskkun ...

(Laekkun) & skuldbindingum ...

Veltufé frarekstrianvaxtaogskatta ...

Adrar rekstrartengdar eignir (haekkun) ...............cccooeeiiiinnn,

Rekstrartengdar skuldir haskkun (laekkun) ...............................

Handbeert fé fra (til) rekstri an vaxta og skatta ...........................

Innborgadir vextir og ardur .............cooooiiiiiiiiii

Greiddir vextir

Handbaert & fra (til) rekstri ...

Fjarfestingahreyfingar

Keyptir varanlegir rekstrarfjarmunir ........................................

Keypt fjarfestingaverBbréf ...

Keypt onnur verdbref

Fjarmégnunarhreyfingar

Innborgad hlutafé ... ..

(Leekkun) handbaers fjar ...
Handbaert fé fupphafiars ...

Ahrif gengisbreytinga & handbaert f& ............cccooiviieiiiii

Handbaert fé i lok ars

Adrar upplysingar

Veltufé frarekstri oo

Fjarheedir i pusundum kréna

Skyr.

2010 2009
204.140 1.164.095
(1.591.665) (2.487.047)
©69.000 ©69.615

0 2.087

864.329 1.087.499
(15.093) (159.783)
(469.288) (323.534)
(74.933) (906.966)
299.524 (274.103)
(244.697) (1.504.603)
1.148.174 1.085.643
(2.770) (6.174)
900.707 (425.133)
(25.977) (213.690)
(1.325.824) (1.092.799)
(2.677.838) (1.266.933)
(4.029.639) (2.573.422)
0 100.000

0 100.000
(3.128.932) (2.898.555)
6.160.941 8.898.024
(186.129) 161.473
2.845.881 6.160.941
676.116 755.936
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Vatryggingafélag [slands hf., hér eftir nefnt félagid, er hlutafélag og starfar & grundvelli laga nr. 56/2010 um vétrygginga-
starfsemi og laga nr. 2/1995 um hlutaféldg.

Félagid starfar & svidi vatrygginga og fjarmala.
2. Innleiding a nyjum og endurbaettum st6dlum

2.1 Nyir reikningsskilastadlar og tulkanir
Eftirfarandi nyir og endurbaettir stadlar (IFRS/IAS) og tulkanir (IFRIC) téku gildi & reikningsarinu:

IFRS 5 (endurbeetur 2009) - Fastafjdrmunir til s6lu og aflégd starfsemi.

IAS 1 (endurbaetur 2009)- Framsetning reikningsskila.

IAS 1 (endurbaetur 201.0) - Framsetning reikningsskila.

IAS 7 (endurbaetur 2009) - Yfirlit um sjodstreymi.

IAS 27 (endurbaetur 2008) - Samstaedureikningsskil og adgreind reikningsskil.
IAS 28 (endurbastur 2008) - Fjdrfestingar i hlutdeildarfélégum.

IFRS 3 (endurbaetur 2008) - Sameiningar félaga.

Innleiding a ofangreindum stédlum og tulkunum hefur ekki leitt til breytinga & reikningsskilum félagsins.

2.2 Sampykktir reikningskilastadlar og tulkanir sem ekki hafa tekid gildi
Vid sampykkt pessa arsreiknings hafa eftirfarandi nyir eda endurbasttir stadlar og tulkanir verid sampykktir, en ekki tekid gildi:

IFRS 1 - Innleiding alpjédlegra reikningsskilastadla (taka gildi fyrir reikningstimabil sem hefjast 1. juli 2010 eda sidar).
IAS 24 - Upplysingar um tengda adila (endurbasttur 2009, taka gildi fyrir reikningstimabili sem hefjast 1. jantar 2011 eda
sidar).

IAS 32 - Fjdrmdlagerningar: Framsetning (taka gildi fyrir reikningstimabil sem hefjast 1. febriar 2010 eda sidar).

IFRIC 14 - Takmérkun 4 réttindatengdum eignum, kvadir um Idgmarksfjgrmégnun og samspil peirra (taka gildi fyrir
reikningstimabil sem hefjast 1. febriar 2010 eda sidar).

IFRIC 19 - Greidsla skulda med eiginfjdrgerningum (taka gildi fyrir reikningsskilatimabil sem hefjast 1. juli 2010 eda sidar).
Fjarskuld felld nidur med Utgéafu eiginfjargerninga.

Stjornendur gera rad fyrir ad almennt muni innleiding ofangreindra stadla og tulkana ekki hafa veruleg ahrif & reikningsskil
félagsins a pvi timabili sem innleiding peirra a sér stad.

3. Reikningsskilaadferdir

3.1 Yfirlysing um ad alpjédlegum reikningsskilastddlum sé fylgt
Arsreikningur félagsins er gerdur { samraemi vid alpjodlega reikningsskilastadla (IFRS - International Financial Reporting
Standards) eins og peir eru sampykktir af Evrépusambandinu.

3.2 Grundvéllur reikningsskila

Arsreikningurinn er gerdur eftir kostnadarverdsadferd ad pvi undanskildu ad dkvednir fjarmalagerningar eru feerdir 4 gang-
virdi. Kostnadarverd byggir almennt & gangvirdi pess sem er greitt fyrir undirliggjandi eignir. Arsreikningurinn er gerdur {
islenskum krénum.

Eftirfarandi er samantekt a helstu reikningsskilaadferdum félagsins.

3.3 Tekjur

lagjéld

Tekjufeerd idgjold i rekstrarreikningi eru pau idgjold sem falla til & rekstrararinu ad vidbeettum yfirfeerdum idgjoldum fra fyrra
ari en ad fradregnum idgjoldum til neesta ars sem feerast sem idgjaldaskuld. 1dgjaldaskuld i efnahagsreikningi er sa hluti
idgjalda vegna tekinnar vatryggingaahaettu sem ekki er Utrunnin.

| 24 Fjarheedir i pusundum kréna



Ardur og vaxtatekjur
Ardur af fjarfestingum er tekjufeerdur & peim degi sem uthlutun hefur verid sampykkt.

Vaxtatekjur eru feerdar pegar liklegt pykir ad félagid muni hafa hagraenan avinning af peim og unnt er ad meta fjarhaed
teknanna med areidanlegum heetti. Vaxtatekjur eru faerdar eftir pvi sem peer falla til midad vid virka vexti. Virkir vextir eru
sU avoxtunarkrafa sem nuvirdir dsetlad sjodstreymi eda tekjur yfir azetladan liftima fjareignarinnar pannig ad pad jafngildi
bokfeerdri fjarhaed fjareignarinnar.
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3.4 Gjold af vatryggingastarfsemi
Gjaldfaerd tjon f rekstrarreikningi eru tjon sem urdu a arinu asamt endurmati tjona vegna fyrri ara. Tjénaskuld | efnahagsreikn-
ingi er heildarfjarhaed tilkynntra duppgerdra tjona auk tryggingafreedilegrar asstlunar fyrir ordnum en otilkynntum tjonum.

3.5 Vatryggingasamningar
Félagid gefur Ut samninga sem flytja baedi vatryggingalega og fjarmalalega éhaettu fra vidskiptavinum til pess.

Vatryggingasamningar - skilgreining
Med vatryggingasamningi tekur vatryggjandinn ad sér ad beeta vatryggdum fjarhagslegar afleidingar vatryggingaatburdar
sem kvedid er a i vatryggingaskilmalum.

Vatryggingaatburdurinn er dviss, ekki er vitad hvort hann verdur eda hvenaer og oftast er ekki vitad hverjar fjarhagslegar
afleidingar hans verda ef til hans kemur.

Skadatryggingar
Vatryggingasamningar sem teljast til skadatrygginga eru a svidi dbyrgdartrygginga, slysatrygginga og eignatrygginga par
med talid sjo- og farmtryggingar.

Abyrgéartryggingar vernda vidskiptavini félagsins gegn peirri dhasttu ad valda pridja adila fjarhagslegu tjoni eda afleiddu
tjéni vegna ldgmaetrar starfsemi.

Slysatryggingar beeta vatryggdum eigin skada i samraemi vid skilmala.

Eignatryggingar greida baetur til vidskiptavina félagsins vegna tjons eda taps a eignum. Vidskiptavinir i atvinnurekstri geta
einnig att kréfu um baetur vegna tapads hagnadar verdi hinar tryggdu eignir fyrir tjéni, pannig ad atvinnureksturinn dragist
saman eda falli nidur timabundid.

Vatryggingaskuld

Félagi® metur i lok reikningsars hvort tilfeerd vatryggingaskuld sé naegjanleg til pbess ad standa vid asetladar skuldbindingar
félagsins vegna gerdra vatryggingasamninga med pvi ad meta framtidar fjarfleedi vatryggingaskuldar. Allar breytingar &
vatryggingaskuldinni koma fram i rekstrarreikningi. Vid gerd matsins er tekid tillit til 4setlana vegna allra samningsbundinna
sjodshreyfinga vegna tjona og tjénakostnadar.

Endurtryggingasamningar

Endurtryggingasamningar eru gerdir { peim tilgangi ad draga Ur ahsettu félagsins. Endurtryggingasamningar eru ymist hlut-
fallslegir eda bera alla dhasttu fari tjonsatburdur umfram fyrirfram umsamda tjonsfjarhaed.

Krofur a endurtryggjendur vegna idgjalda og tjona eru feer@ar sem endurtryggingaeignir. bar er um ad reeda krofur vegna
hlutdeildar peirra  tjénum samkveemt endurtryggdum vatryggingasamningum og hlutdeild i idgjaldaskuld. Skuldbindingar

vegna endurtrygginga eru hlutdeild peirra i idgjoldum vegna endurtryggingasamninga sem gjaldfeerd er i rekstrarreikningi
vid endurnyjun endurtryggingasamninga.

3.6 Erlendir gjaldmidlar
Arsreikningur félagsins er gerdur i islenskum krénum sem er starfraekslugjaldmidill félagsins.

Gengismunur er feerdur i rekstrarreikning a pvi timabili sem hann fellur til nema:

- Gengismunur sem tengist kostnadi vegna framkveemda & eignum sem aetladar eru til framtidarnota er heimilt ad faera &
vidkomandi eign ad pvi marki sem litid er a eignfaersluna sem adlégun ad sambaerilegum fjarmagnskostnadi & markadi.

- Gengismunur i vidskiptum sem gerd eru | peim tilgangi ad verjast gengisaheettu.

- Gengismunur vegna krafna eda skulda vid erlend félog sem liklegt er ad innheimtist ekki.
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3.7 Fjarmagnskostnadur

Fjarmagnskostnadur sem stafar beint af kaupum, byggingu eda framleidslu eigna sem uppfylla skilyrdi um eignfaerslu, er
eignfaerdur sem hluti af eigninni fram ad peim tima pegar eign er tilbuin til notkunar eda solu. Eignfeersluhsef eign er eign
sem tekur talsverdan tima ad koma i notheeft eda soluhzeft astand.
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Fjarfestingartekjur af skammtimafjarfestingum sem tengjast fjarmognun & eignfaersluhaefri eign eru feerdar til laekkunar a
eignfeerdum fjarmagnskostnadi.

Allur annar fjarmagnskostnadur er gjaldfserdur & pvi timabili sem hann fellur til.

3.8 Tekjuskattur
Gjaldfeerdur tekjuskattur samanstendur af tekjuskatti til greidslu og frestudum tekjuskatti.

Tekjuskattur til greidslu

Tekjuskattur til greidslu er tekjuskattur sem asetlad er ad komi til greidslu & nassta ari vegna skattskylds hagnadar arsins auk
leidréttinga a tekjuskatti til greidslu vegna fyrri ara. Skattskyldur hagnadur getur verid annar en reikningshaldslegur hagn-
adur. Reiknadur tekjuskattur midast vid gildandi skatthlutfall & reikningsskiladegi.

Frestadur tekjuskattur

Frestadur tekjuskattur stafar af timabundnum mismun efnahagslida i skattuppgjori annars vegar og arsreikningi hins vegar
bar sem tekjuskattstofn félagsins er midadur vid adrar forsendur en reikningsskil pess. Frestadur tekjuskattur er ekki feerdur
vegna vidskiptavildar sem ekki er skattalega fradrattarbeer. Jafnframt er frestadur tekjuskattur ekki faerdur vegna fjar-
festinga i dotturfélogum ef talid er ad mdédurfélagid geti haft stjorn & pvi hvenaer timabundni mismunurinn snyst vid og ekki
er talid ad vidsnuningurinn muni eiga sér stad i fyrirsjaanlegri framtid. Frestadur tekjuskattur midast vid gildandi skatthlut-
fall & reikningsskiladegi.

Tekjuskattsinneign er metin a reikningsskiladegi og er einungis faerd ad pvi marki sem liklegt er ad hidn nytist & moti skatt-
skyldum hagnadi { framtidinni.

Frestadur skattur er gjaldfeerdur i rekstrarreikningi nema pegar hann tengist lidum medal eigin fjar en pa er hann einnig
feerdur medal eigin fjar.

3.9 Varanlegir rekstrarfjarmunir

Eignir eru skradar medal varanlegra rekstrarfjarmuna pegar liklegt er ad hagraenn avinningur tengdur eigninni muni nytast
félaginu og haegt er ad meta kostnad vegna eignarinnar med areidanlegum heetti. Varanlegir rekstrarfjarmunir eru annad
hvort feerdir samkveemt kostnadarverdsadferd eda endurmatsadferd. Samkveemt kostnadarverdsadferdinni eru varanlegir
rekstrarfjarmunir feerdir a upphaflegu kostnadarverdi ad fradregnum uppsofnudum afskriftum og virdisryrnun. Kostnadar-
verd varanlegra rekstrarfjarmuna samanstendur af kaupverdi og 6llum beinum kostnadi vid ad koma eigninni | tekjuhaseft
astand. Samkveemt endurmatsadferdinni er notast vid gangvirdi a peim degi sem varanlegir rekstrarfjarmunir eru endur-
metnir, ad fradregnum afskriftum og virdisryrnun.

Fasteignir og 168ir eru endurmetnar a reikningsskiladegi og er endurmatid feert a sérstakan endurmatsreikning medal eigin
fjar. Endurmatid endurspeglar gangvirdi eignarinnar a reikningsskiladegi ad fradregnum uppsofnudum afskriftum og virdis-
ryrnun. Reglulega skal leggja mat a hvort verulegur munur er & endurmetnu békfaerdu verdi og gangvirdi eignarinnar. Endur-
matslaekkun er faerd a moti endurmatshaekkun. Ef leekkun verdur & gangvirdi umfram adur feerda endurmatshaekkun er hin
gjaldfeerd i rekstrarreikning. Afskriftir endurmetinna fasteigna og l6da eru gjaldfeerdar i rekstrarreikning.

Ahéld og teeki eru feerdar samkvaemt kostnadarverdsadferd ad fradregnum uppséfnudum afskriftum og virdisryrnun.

Afskriftir eru feerdar & kerfisbundinn hatt & deetludum nytingartima eignarinnar ad teknu tilliti til veents hrakvirdis. Afskriftar-
adferd, azetladur nytingartimi og hrakvirdi er endurmeti® ad minnsta kosti arlega.

Eignir par sem eignarréttur er bundinn 6drum samkvaemt samningi um fjarmognunarleigu eru afskrifadar & deetludum nyt-
ingartima a sama grunni og eignir med fullum eignarrétti.

Hagnadur eda tap vegna solu varanlegra rekstrarfjarmuna er mismunur soluverds og bokfeerds verds eigna a séludegi og er
feert i rekstrarreikning medal annarra tekna. Vid s6lu endurmetinna varanlegra rekstrarfjarmuna er endurmatio faert & orad-
stafad eigid fé.

3.10 Virdisryrnun

A reikningsskiladegi fer félagid yfir bdkfeert verd efnislegra og defnislegra eigna { peim tilgangi ad kanna hvort visbending
sé um virdisryrnun. Sé slik visbending til stadar er endurheimtanlegt virdi eignarinnar metid. Endurheimtanlegt virdi fjar-
skapandi einingar sem eignin fellur undir er metid pegar ekki er haegt ad meta endurheimtanlegt virdi einstakra eigna.
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Endurheimtanlegt virdi er annad hvort gangyvirdi ad fradregnum asetludum solukostnadi eda nytingarvirdi eignar, hvort sem
haerra reynist. Nytingarvirdi er dsetlad framtidarfjarstreymi sem er nlvirt med voxtum fyrir skatta par sem vextirnir endur-
spegla mat markadarins a timavirdi peninga hverju sinni og peirri ahsettu sem fylgir eigninni.

Oefnislegar eignir med dskilgreindan endingartima og defnislegar eignir sem ekki eru tilbunar til notkunar eru & hverju &ri
préfadar med tilliti til virdisryrnunar og oftar ef visbending er um virdisryrnun.
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Sé endurheimtanlegt virdi eignar metid leegra en bokfeert verd er virdi hennar feert nidur i endurheimtanlegt virdi. Tap vegna
virdisryrnunar er faert { rekstrarreikning en hafi eignin verid endurmetin kemur virdisryrnunin fyrst til leekkunar a adur feerdu
endurmati.

Ef tap vegna virdisryrnunar snyst vid er békfeert verd eignarinnar haekkad aftur en pé aldrei umfram bokfaert verd fyrir virdis-
ryrnun. Bakfeersla virdisryrnunar feerist { rekstrarreikning nema vidkomandi eign hafi &dur verid endurmetin, en pa er haekk-
unin feerd sem endurmatshaekkun. Ekki er heimilt ad bakfaera virdisryrnun vidskiptavildar.

3.11 Skuldbindingar
Skuldbinding er feerd pegar félagid ber lagalega eda liklega greidsluskyldu vegna lidinna atburda og heegt er ad meta fjar-
haed hennar med areidanlegum haetti.

Fjarheed skuldbindingar er byggd a besta mogulega mati & skuldinni sem er fyrirliggjandi a reikningsskiladegi. Ef skuldbind-
ingin er metin Ut fra asstludu framtidarsjodstreymi er skuldbinding faerd midad vid ndvirt deetlad sjédstreymi.

Pegar virdi skuldbindingarinnar er endurheimtanlegt fra pridja adila er fjarhaed hennar fzerd til eignar.

ibyngjandi samningar
Ibyngjandi samningur er samningur sem félagid er skuldbundid ad standa vid og kostnadurinn vid ad uppfylla hann er meiri
en avinningurinn.

Endurskipulagning

Skuldbindingar vegna endurskipulagningar eru feerdar pegar formleg aasetlun liggur fyrir um endurskipulagningu og hun
hefur verid kynnt peim er malid vardar. Mat kostnadar vegna endurskipulagningar tekur adeins til beins kostnadar vid endur-
skipulagninguna.

Albyrgaarskuldbindingar
Abyrgdarskuldbindingar eru upphaflega skradar & gangvirdi. Vid sidara mat eru adrar abyrgdarskuldbindingar, en paer sem
flokkadar eru & gangvirdi i gegnum rekstrarreikning, feerdar vid peirri fjarhaed sem heerri er:

- fjarheed undirliggjandi skuldar sem metin er { samraemi vid IAS 37 - Skuldbindingar, dvissar skuldir og dvissar eignir,
- fjarheed upphaflegs samnings ad fradregnum uppsoéfnudum afskriftum i samreemi vid reglur um skraningu tekna.

3.12 Fjareignir

Fjareignum er skipt i eftirfarandi flokka: fjareignir & gangvirdi i gegnum rekstrarreikning (Fair value through profit and loss),
fjareignir sem setlad er ad halda til gjalddaga (Held to maturity investments), fjareignir til sélu (Available for sale), og 1an og
krofur. Flokkunin er akvedin vid upphaflega skraningu og fer eftir edli og tilgangi fjareignarinnar.

Fjareignir sem eetlad er ad halda til gjalddaga og fjareignir til sélu eru feerdar a gangvirdi ad vidbaettum vidskiptakostnadi
a vidskiptadegi pegar félagid hefur gert samning um afhendingu eda méttoku fjareigna innan tiltekins tima. Fjareignir &
gangvirdi  gegnum rekstrarreikning eru upphaflega feerdar & gangyvirdi.

Virkir vextir

Adferd virkra vaxta felst i pvi ad reiknad er endurgreidsluvirdi fjareignar eda fjarskuldar og vaxtatekjum og vaxtagjoldum
jafnad a liftimanum. Virkir vextir er st avoxtunarkrafa sem nlvirdir deetlad sjodstreymi eda tekjur yfir asetladan liftima fjar-
malagernings, eda yfir styttra timabil ef vid &, pannig ad pad jafngildi bokfeerdri fjarhaed fjareignarinnar eda fjarskuldarinnar
i efnahagsreikningi.

Vaxtatekjur eru feerdar midad vid virka vexti fyrir alla fjarmalagerninga adra en pa sem skilgreindir eru sem fjareignir &
gangvirdi i gegnum rekstrarreikning.

Fjareignir & gangvirdi i gegnum rekstrarreikning

Fjareignir eru flokkadar & gangvirdi i gegnum rekstrarreikning pegar tilgangurinn er ad hagnast & skammtimabreytingum.
Sama & vid um allar adrar fjareignir sem félagid skilgreinir & gangvirdi i gegnum rekstrarreikning. Afleidur falla avallt undir
pbennan flokk nema peer séu skilgreindar sem dhaettuvorn.
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Fjareign er skilgreind sem fjareign til solu ef eitt af eftirfarandi skilyrdum er uppfylit:

- Eignin er keypt i peim tilgangi ad selja aftur { nainni framtid.

- Eignin er upphaflega feerd sem hluti af eignasafni fjarmalagerninga undir stjérn félagsins og er likleg til ad skila skamm-
timahagnadi.

- Eignin er afleida sem er hvorki skilgreind né virk sem dhasttuvorn.

Fjareign, 6nnur en fjareign til sélu, ma skilgreina sem fjareign a gangvirdi { gegnum rekstrarreikning vid upphaflega skraningu
ef eitt af eftirfarandi skilyrdum er uppfyllt:

- Flokkunin kemur i veg fyrir eda minnkar 6samraemi { mati eda skraningu.

- Fjareignin er hluti af safni fjareigna eda fjarskulda eda hvoru tveggja og er metin a gangyvirdi { samreemi vid skrada stefnu
félagsins i aheettustyringu eda fjarfestingastefnu.

- Fjareignin er hluti af samningi sem felur i sér eina eda fleiri samsetta afleidu og IAS 39 - Fjdrmdlagerningar: Skrdning og
mat heimilar ad allur samsetti fjarmalagerningurinn (eign eda skuld) sé feerdur & gangvirdi { gegnum rekstrarreikning.

Fjdarfestingar til gjalddaga

Fjareignir eru flokkadar sem fjarfestingar til gjalddaga pegar félagid a fjarfestingar, t.d. vixla eda skuldabréf, og hefur fyrir-
aetlanir og getu til ad eiga til gjalddaga. Fjarfestingar til gjalddaga eru faerdar a afskrifudu kostnadarverdi midad vid virka
vexti ad fradreginni virdisryrnun pegar vid a.

Fjdreignir til sélu

Skrad hlutabréf og innleysanleg skuldabréf félagsins & virkum markadi eru flokkud sem fjareignir til sélu og eru skréd &
gangvirdi. Pad sama & vid um oskrad verdbréf félagsins ef haegt er ad meta gangvirdi peirra med areidanlegum heetti. Hagn-
adur og tap sem myndast vid breytingar & gangvirdi er feert sem gangvirdisbreyting fjareigna til sélu & endurmatsreikning
medal eigin fjar. Virdisryrnun, reiknadir virkir vextir og gengismunur eru faerd i rekstrarreikning. begar fjarfestingin er seld
eda hefur ordid fyrir virdisryrnun er adur feerd gangyvirdisbreyting feerd i rekstrarreikning.

Ardur af fjareignum til solu er tekjufeerdur a peim degi sem uUthlutun hefur verid sampykkt.

Ldn og kréfur

Vidskiptakrofur, lan og adrar krofur sem hafa fastar greidslur og eru ekki skradar & virkum markadi eru flokkud sem lan og
krofur. Lan og krofur eru faerdar & afskrifudu kostnadarverdi med adferd virkra vaxta ad fradreginni virdisryrnun. Vaxtatekjur
af lanum og kréfum eru faerdar midad vid virka vexti nema pegar vaxtatekjur eru dverulegar.

Virdisryrnun fjdreigna

A reikningsskiladegi er bokfeert verd fjareigna, annarra en fjreigna 4 gangvirdi { gegnum rekstrarreikning, metid { peim til-
gangi ad kanna hvort visbending sé um virdisryrnun. Virdisryrnun hefur ordid ef vaent framtidarsjodstreymi midad vid upp-
haflega virka vexti er lsegra en bokfeert verd. Ef virdisryrnun a ekki lengur vid er hin bakfaerd i rekstrarreikning, pé aldrei
umfram adur faerda leekkun.

Eignasafn fjareigna er metid til virGisryrnunar ef einstakar eignir eru pess edlis ad peer verdi ekki metnar hver fyrir sig.

Pegar talid er ad fjareign til solu hafi ordid fyrir vir@isryrnun er adur feerdur hagnadur eda tap medal eigin fjar feert |
rekstrarreikning.

Adur gjaldfeerd virdisryrnun eiginfjargerninga til sélu er ekki bakfzerd | rekstrarreikning. Haekkun 4 gangvirdi eftir ad virdis-
ryrnun hefur verid gjaldfeerd er faerd & medal eigin fjar.

Endurflokkun fjéreigna

Heimilt er ad endurflokka tilteknar fjareignir Ur flokknum gangvirdi { gegnum rekstrarreikning yfir { flokkinn fjareignir til sélu.
Endurflokkunin er adeins heimil i einstokum tilfellum og pegar &form um ad selja fjareignina innan skamms tima eiga ekki
lengur vid. Endurflokkunin er i 6llum tilvikum takmérkud vid skuldagerninga. Vid endurflokkun er fjareignin feerd a gangvirdi
bess dags sem huin er endurflokkud.

Afskrdning fjdreigna
Félagid afskrair fjareignir adeins pegar samningsbundinn réttur til framtidarsjodstreymis af fjareigninni er ekki lengur til
stadar eda pegar ahsettan eda avinningurinn af fjareigninni flyst yfir 4 annad félag.

3.13 Fjarskuldir og eiginfjargerningar

Flokkad sem skuld eda eigid fé
Skuldir og eiginfjargerningar eru flokkadir sem fjarskuldir eda eigid fé, eftir edli samnings.
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Eiginfjargerningar
Eiginfjargerningur er hvers konar samningur sem felur i sér eftirstaeda hagsmuni i eignum félags eftir ad allar skuldir hans
hafa verid dregnar fra.
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Samsettir fjarmdlagerningar

Samsettir fjarmalagerningar, gefnir Ut af félaginu, eru flokkadir sem fjarskuldir og eigid fé i samraemi vid efni undirliggjandi
samninga. A Utgafudegi er gangvirdi skuldahluta fjarmalagernings metid Ut fra markadsvoxtum fyrir sambaerilega Sbreytan-
lega fjarmalagerninga og skuldin faerd & afskrifudu kostnadarverdi midad vid virka vexti. Eiginfjarhluti fjarmalagerningsins
er mismunur skuldahlutans og heildarvirdis fjarmalagerningsins. Eiginfjarhlutinn er faerdur ad teknu tillliti til skatta a medal
eigin fjar. Ekki er heimilt ad endurmeta samsetta fjarmalagerninga.

Abyrgdarskuldbindingar

Abyrgdarskuldbindingar vegna fjarskulda eru upphaflega feerdar & gangvirdi. Vid sidara mat eru adrar abyrgdarskuldbind-
ingar, en paer sem flokkadar eru a gangvirdi i gegnum rekstrarreikning, faerdar vid pvi sem hzerra reynist:

- fjarhaed undirliggjandi skuldar sem metin er  samraemi vid IAS 37 - Skuldbindingar, dvissar skuldir og dvissar eignir,

- fjarhaed upphaflegs samnings ad fradregnum uppsofnudum afskriftum i samreemi vid reglur um skraningu tekna.

Fjarskuldir
Fjarskuldir eru flokkadar annars vegar sem fjarskuldir & gangvirdi i gegnum rekstrarreikning og hinsvegar sem adrar
fjarskuldir.

Fjdrskuldir & gangvirdi i gegnum rekstrarreikning
Fjarskuldir eru feerdar & gangvirdi i rekstrarreikning pegar peer eru flokkadar sem fjarskuld til s6lu eda sem fjarskuld & gang-
virdi { gegnum rekstrarreikning.

Fjarskuld er skilgreind sem fjarskuld til s6lu ef eitt af eftirfarandi skilyrdum er uppfyllt:

- Skuldin hefur verid keypt { pbeim tilgangi ad selja aftur i nainni framtia.

- Skuldin er upphaflega feerd sem hluti af eignasafni fjarmalagerninga og er likleg til ad skila skammtimahagnadi.
- Skuldin er afleida sem er hvorki skilgreind né virk sem ahesettuvorn.

Fjarskuld, 6nnur en fjarskuld til sélu, ma skilgreina sem fjarskuld & gangvirdi { gegnum rekstrarreikning vid upphaflega skran-
ingu ef eitt af eftirfarandi skilyrdum er uppfyllt:

- Flokkunin kemur i veg fyrir eda minnkar dsamreemi { mati eda skraningu.

- Fjarskuldin er hluti af safni fjareigna eda fjarskulda eda hvoru tveggja og er metin & gangvirdi { samraemi vid stefnu félags-
ins  aheettustyringu eda fjarfestingastefnu.

- Er hluti af samningi sem felur { sér eina eda fleiri samsetta afleidu og IAS 39 - Fjdrmdlagerningar: Skréning og mat heimilar
ad allur samsetti fjarmalagerningurinn (eign eda skuld) sé faerdur & gangvirdi i gegnum rekstrarreikning.

Adrar fjdrskuldir
Adrar fjarskuldir, par & medal skuldir vid fjarmalastofnanir, eru upphaflega metnar a gangvirdi ad fradregnum vidskipta-
kostnadi. Vid sidara mat eru peer faerdar a afskrifudu kostnadarverdi midad vid virka vexti.

Afskrdning fjdrskulda
Félagid afskrair fjarskuldir eingdngu pegar skuldbinding vegna peirra er ekki lengur til stadar.

4. Reikningshaldslegt mat

Vid gerd arsreiknings purfa stjornendur, { samraemi vid alpjédlega reikningsskilastadla, ad taka akvardanir, meta og draga
alyktanir sem hafa ahrif & eignir og skuldir a reikningsskiladegi, upplysingar i skyringum og tekjur og gjold. Vid mat og alykt-
anir er byggt a reynslu og ymsum 6drum pattum sem taldir eru videigandi og mynda grundvéll peirra ékvardana sem teknar
eru um bokfeert verd eigna og skulda sem ekki liggur fyrir med 6drum hastti.

Reglulega er farid yfir mat og forsendur. Breytingar & reikningshaldslegu mati eru feerdar a pvi timabili sem peer eiga sér stad.
Stjornendur hafa gefid sér forsendur um og lagt reikningshaldslegt mat & eftirfarandi lidi sem hafa veruleg ahrif & reiknings-
skil félagsins:

- fjareignir og nidurfeerslur vegna fjareigna
- vatryggingaskuld
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5. Starfspattagreining

Félaginu er skipt i tvo rekstrarstarfspastti: Skadatryggingarekstur og fiarmalarekstur samkvaemt skipulagi og innri upplysingagjof félagsins.

Afkoma starfspattanna fyrir &rid 2010 var eftirfarandi:

[6gjold arsins
Hluti endurtryggjenda
Adrar tekjur
Fjarfestingartekjur
Heildartekjur

Tjon arsins
Hluti endurtryggjenda
Rekstrarkostnadur ...
Afskrifadar krofur
Fjarmagnsgjold
Nidurfeersla fjareigna ...
Rekstrarafkoma starfspattar

Tekjuskattur
Hagnadur arsins

Skada-
tryggingarekstur  Fjarmalarekstur Samtals
14.872.999 14.872.999
(667.259) (667.259)
97.999 97.999
1.135.063 459.372 1.594.435
15.438.802 459.372 15.898.174
(11.977.003) (11.977.003)
242.229 242.229
(2.885.501) (323.763) (3.209.264)
(218.316) (218.316)
(2.770) (2.770)
(420.865) (420.865)
600.211 (288.026) 312.184
(108.044)
204.140

Afskriftir medal starfspattarins skadatryggingar eru kr. 66,8 milljonir. Afskriftir medal starfspattarins fjarmalarekstur eru
kr. 2,2 milljénir. Fjarfestingar medal starfspattarins skadatryggingar eru kr. 29,8 milljonir.

Eignir og skuldir starfspattanna 31. desember 2010 voru eftirfarandi:

Eignir

Utlan og adrar fjarfestingar
Endurtryggingaeignir
ABrar €IgNIr ..o
Eignirstarfspattar ...

Skuldir

Vatryggingaskuld
Adrar skuldir ...
Skuldir starfspattar

Afkoma starfspattanna fyrir &rid 2009 var eftirfarandi:

[6gjold &rsins
Hluti endurtryggjenda
ABrar teKjUr ..o
Fjarfestingartekjur
Heildartekjur

TJON ArsiNS ..o
Hluti endurtryggjenda ...
Rekstrarkostnadur ...
Afskrifadar krofur/fjareignir
Fjarmagnsgjold
Nidurfeersla fjdreigna ...
Rekstrarafkoma starfspattar

Tekjuskattur
Hagnadur arsins

Skada-
tryggingarekstur  Fjarmalarekstur Samtals
23.157.352 135.408 23.292.760
618.433 618.433
5.052.561 6.135.972 11.188.533
28.828.346 6.271.380 35.099.726
22.615.078 22.615.078
1.338.434 1.338.434
23.953.512 0 23.953.512

Skada-
tryggingarekstur  Fjarmalarekstur Samtals
14.265.293 14.265.293
(614.414) (614.414)
91.203 91.203
1.535.838 1.862.774 3.398.612
15.277.920 1.862.774 17.140.695
(12.274.148) (12.274.148)
336.597 336.597
(2.620.678) (238.373) (2.859.052)
(115.389) (115.389)
(6.174) (6.174)
(950.009) (950.009)
604.307 668.218 1.272.525
(108.430)
1.164.095
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Afskriftir medal starfspattarins skadatryggingar eru kr. 67,5 milljonir. Afskriftir medal starfspattarins fjarmalarekstur eru
kr. 2,2 milljonir. Fjarfestingar medal starfspattarins skadatryggingar eru kr. 214 milljonir.

Eignir

Utlan og adrar fjarfestingar
Endurtryggingaeignir

Adrar eignir .........
Eignir starfspattar

Skuldir
Vatryggingaskuld
Adrar skuldir

Skuldir starfspattar

[dgjold arsins
Tjon érsins

Rekstrarkostnadur ...
Til endurtryggjenda...
Fjarfestingartekjur ...

Adrar tekjur .........
Hagnadur (tap) ...

[8gjold arsins
Tjon arsins  .........
Rekstrarkostnadur

Til endurtryggjenda
Fjarfestingartekjur

Adrar tekjur .........
Hagnadur (tap) ...

[8gjold arsins
Tjon arsins

Rekstrarkostnadur ...
Til endurtryggjenda...
Fjarfestingartekijur ...

Adrar tekjur .........
Hagnadur (tap) ...

|6gjold arsins
Tjon érsins
Rekstrarkostnadur

Til endurtryggjenda
Fjarfestingartekjur

Adrar tekjur .........
Hagnadur (tap) ...

Eignir og skuldir starfspattanna 31. desember 2009 voru eftirfarandi:
Skada-
tryggingarekstur  Fjarmalarekstur Samtals
.......................................... 19.208.021 1.660.695 20.868.716
................................................... 602.200 602.200
......................................................... 8.558.685 3.647.279 12.205.964
......................................................... 28.368.906 5.307.974 33.676.880
......................................................... 21.695.896 21.695.896
......................................................... 1.038.910 1.038.910
...................................................... 22.734.806 0 22.734.806
Skadatryggingarekstur félagsins greinist eftirfarandi & arinu 2010:
Eigna- Sjé- og farm- Logbodnar Adrar Almennar
tryggingar tryggingar Okutaekjatr. Okutaekjatr. abyrgdartr.
4.081.420 522.736 4.974.767 2.393.558 887.700
(2.967.074) (238.609) (4.537.751) (1.661.785) (722.674)
(867.373) (112.661) (978.609) (475.006) (174.219)
(318.933) (87.899) (29.993) (1.618) (34.604)
143.591 19.753 536.515 59.992 159.274
60.342 0 37.657 0 0
131.973 103.320 2.590 315.141 115.477
Slysa- og sjukra- ~ Frumtryggingar  Endurtryggingar Samtals
tryggingar alls alls
........................... 1.718.902 14.579.083 293.916 14.872.999
........................... (1.447.013) (11.574.906) (402.097) (11.977.003)
........................... (405.659) (3.013.519) (90.299) (3.103.818)
........................ 48.018 (425.029) 0 (425.029)
........................ 180.439 1.099.564 35.499 1.135.063
........................... 0 97.999 0 97.999
........................... 94.691 763.192 (162.981) 600.211
Skadatryggingarekstur félagsins greinist eftirfarandi a arinu 2009:
Eigna- Sj6- og farm- Légbodnar Adrar Almennar
tryggingar tryggingar okuteekjatr. okuteekjatr. abyrgdartr.
3.674.562 516.584 4.923.977 2.230.074 822.847
(2.941.864) (556.229) (3.611.799) (1.770.168) (1.080.915)
(712.773) (115.095) (895.900) (412.220) (151.181)
(379.879) (90.233) 63.462 (1.428) 150.315
169.087 25.213 802.408 76.995 188.297
53.155 0 38.048 0 0
(137.708) (219.760) 1.320.200 123.253 (70.637)
Slysa- og sjukra- ~ Frumtryggingar  Endurtryggingar Samtals
tryggingar alls alls
........................... 1.482.300 13.650.344 614.950 14.265.294
........................... (1.647.204) (11.608.175) (665.972) (12.274.147)
........................ (370.126) (2.657.299) (95.482) (2.752.777)
........................ (1.797) (259.556) (1.548) (261.104)
........................ 229.366 1.491.366 44 472 1.535.838
........................... 0 91.203 0 91.203
........................... (307.461) 707.887 (103.580) 604.307
31 |
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6. Eigin idgjold

o 2010 2009
£ BOkfaarG iBgiold ........oooii i 14.962.348 14.497.708
;% Hluti endurtryggjenda ... (603.374) (619.151)
Breyting aidgjaldaskuld ... ... (89.349) (232.415)
Breyting a hluta endurtryggjenda ... (63.885) 4.737
14.205.740 13.650.879

7. Eigin tjon
2010 2009
BOKFaarG tJON ..o (11.147.170) (11.530.426)
Hluti endurtryggjenda ... 123.491 452.697
Breyting atjonaskuld ... (829.833) (743.721)
Breyting a hluta endurtryggjenda ... 118.738 (116.100)

(11.734.774) (11.937.551)

8. Launamal

2010 2009
L aUN 1.282.481 1.161.334
Launatengd gjold ... 264.536 207.138
1.547.017 1.368.472
Medalfjoldi starfa ... 220 218
2010 2009
Laun og hlunnindi forstjéra og stjérnar
Gudmundur Orn GUNNAISSON ... oo 19.874 19.789
SHONArIaUN 6.320 2.100
Heildarlaun og poknanir til stjornenda félagsins a arinu 2010 ndmu 108,2 milljénum kréna.
9. Fjarmunatekjur
2010 2009
Vaxtatekjur af bankareikningum ... 246.735 611.802
Vaxtatekjur af skuldabréfum ... 1.980.728 1.792.315
Ardur af hlutabréfaeign ... 11.811 10.571
GENGISIMUNUL . (298.031) 448.681
Adrar vaxtateKjur ... 423.953 421.124
2.365.196 3.284.493
10. Fjarmagnsgjold
2010 2009
Vaxtagjold af skammtimaskuldum ... (2.770) (6.174)
(2.770) (6.174)

11. Skattamal

11.1 Reiknadur tekjuskattur
Tekjuskattur er reiknadur og feerdur i arsreikninginn og nemur gjaldfeerd fjarhaed i rekstrarreikningi 208 milljénum kréna.
Enginn tekjuskattur er til greidslu & arinu vegna samskottunar vid Exista ehf.
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Pann 18. desember 2010 var sampykkt breyting a [ldgum um tekjuskatt sem fél i sér haskkun a tekjuskattshlutfalli ir 18% |

20%. bessi lagabreyting 68last gildi frd og med 1. jantar 201 1. Ahrif haekkads skatthlutfalls & frestada tekjuskattsinneign

i lok &rs nemur 39,8 milljdonum kréna og er haskkunin tekjufeerd i rekstrarreikning.

Utleidsla 4 virku skatthlutfalli:

2010 2009
Fjarhzed % Fjarhsed %
Hagnadur fyrir skatta ... 312.184 1.272.525
Skatthlutfall ... 56.193 18,0% 190.879 15,0%
Breyting a tekjuskattshlutfalli ................................ (39.760) -12,7% (63.751) -5,0%
Fenginnardur ... (2.126) -0,7% (1.5806) -0,1%
Gangvirdisbreytingar fjareigna ............................... 93.737 30,0% (17.118) -1,3%
ABKITIBIr e 0 0,0% 6 0,0%
Tekjuskattur samkvaemt rekstrarreikningi .................. 108.044 34,6% 108.430 8,5%
11.2 Frestadur skattur
Reiknud tekjuskattsinneign greinist pannig:
Frestadur
skattur
Tekjuskattsinneign 1.1 2009 ... . 222.724
Reiknadur tekjuskattur Arsins ... . ... e (108.430)
Samskottun Vi MOBUITElag ... ... 268.213
Tekjuskattsinneign 1.1 2010 ... o 382.507
Reiknadur tekjuskattur Arsins ... . ... e (108.044)
Samskottun Vid MOBUITElag ... ... 123.137
Tekjuskattsinneign 31.12 2000 ..o 397.600
Helstu tekjuskattsinneignir félagsins greinast pannig:
31.12.2010 31.12.2009
Varanlegir rekstrarfjarmunir. ... (51.073) (40.734)
Obein NiBUrfaersla fAreigNa .. ... ..oe oo 308.407 254.084
AT TIBIE e 140.266 169.157
397.600 382.507
12. Hagnadur a hlut
Hagnadur & hvern hlut Utistandandi hlutafjar er reiknadur midad vid eftirfarandi forsendur:
2010 2009
Hagnaour Grsins ... 204.140 1.164.095
Vegid medaltal Utistandandihluta ... 2.602.481 2.577.275
Hagnadur a Utistandandi hlut ... 0,08 0,45

Pynntur hagnadur a hlut er sa sami og hagnadur a hlut par sem ekki hafa verid gerdir neinir kaupréttasamningar vid starfsmenn

né gefin Ut breytanleg skuldabréf.

13. Varanlegir rekstrarfjarmunir og afskriftir

Fasteignir Tolvubinadur, Samtals
og l68ir  ahold og bifreidir

Kostnadarverd
Kostnadarverd 1.1 2009 ... ... 122.365 363.208 485.573
Eignfeert darinu ... 0 213.690 213.690
Seltogaflagtaarinu ... 0 (2.752) (2.752)
Kostnadarverd 1.1 2010 ... 122.365 574.146 696.511
Eignfeert darinu ... 0 29.770 29.770
Seltogaflagtddrinu ... 0 (10.434) (10.434)
Kostnadarverd 31.12 2010 ... 122.365 593.482 715.847
Fjarheedir i pusundum kréna
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Afskriftir

. Afskrifad 1.1 2009 ... 76.372 48.016 124.388
o AFSKIIft Arsins ......ooiii i 2.150 67.465 69.615
£ Selt og aflagt d ArinU .......c..oooieii 0 (665) (665)
;% Afskrifad 1.1 2010 ..o 78.522 114.816 193.338
Afskrift Arsins ... 2.194 66.806 69.000
Seltogaflagtaarinu ... 0 (6.641) (6.641)
Afskrifad 31.12 2010 ...ooooiiiiii e 80.716 174.980 255.697
Bokfeert verd
Bokfeertverd farsbyrjun ... 43.843 459.331 503.174
Bokfeert verd iarslok ... 41.649 418.502 460.150

Asetladur nytingartimi varanlegra rekstrarfjarmuna er eftirfarandi:
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Fasteignir ............... 33ér
Ahodld og teeki ......... 3-44&r
Bifreidar ............... 7 ar

Fasteignamat og vatryggingamat eigna félagsins i arslok greinist pannig:

Fasteignamat Brunabdtamat
Fasteignir 0g 100ir ... o 70.647 193.560
14. Fjareignir
31.12.2010 31.12.2009
Fjareignir & gangvirdi i gegnum rekstur
Eignarhlutar { 6drum félogum ... 1.875.961 1.321.447
MarkadsverBbref . 21.338.285 17.381.372
23.214.246 18.702.819
Skuldabréf og adrar langtimakréfur
SKUldabréf .. 2.257.000 2.165.897
2.257.000 2.165.897
Fjareignir samtals 25.471.246 20.868.716
Fjareignir & gangvirdi i gegnum rekstur
31.12.2010 31.12.2009
Eignarhlutar { 68rum félogum
Skrdd { Kaupholl [S1ands  .......ooe oo 275.941 22.353
Skrad i erlendum kauphollum ... 655.887 370.949
ONNUE FEIBG ..o 944133 928.145
1.875.961 1.321.447
Markadsverdbréf
31.12.2010 31.12.2009
Skrad rikistryggd verdbréf ... 16.286.589 12.139.094
ONNUP SKrAB VErdBrél o 2.919.528 2.790.539
Oskrdd rikistryggd Verdbref ... 141.065 184.164
ONNUP ASKIAd VErdbIrél ... .. e 1.991.103 2.267.575
21.338.285 17.381.372
Skuldabréf og adrar langtimakrofur
Lan med vedi i fasteignum ... ... 817.890 383.248
Lanmed vediilausafé ... ... 86.017 143.094
ONNUr skUldabréf ... e 1.353.093 1.639.554
2.257.000 2.165.897
Samtals fjareignir 25.471.246 20.868.716
Breytingar & afskriftareikningi skuldabréfa og annarra langtimakrafna
31.12.2010 31.12.2009
Stada (UPPNAli ArS .. 2.771.342 1.873.206
Nidurfeersla skuldabréfa og annarra langtimakrafna....................................... 674.710 942.754
Gjaldprot og dinnheimtanlegt ... (1.217.022) (44.617)
S0 TIOK 8IS ..o 2.229.030 2.771.342
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15. Vidskiptakrofur

Krofur vegna frumtryggingastarfsemi, vatryggingatakar —.............................
ABTar KIOTUN ..

Breytingar a afskriftareikningi vidskiptakrafna

Stada [ UPPhafi Ars ..o
Afskrift vidskiptakrafna ...
Gjaldprot og dinnheimtanlegt ....... ..o
Sta0a (loK IS ..o

16. Endurtryggingaeignir

Hlutur endurtryggjenda f idgjaldaskuld ...
Hlutur endurtryggjenda f tjonaskuld ...
Krofur vegna endurtryggingastarfsemi ...

17. Adrarkrofur

Fyrirframgreiddir skattar ...
GeymMSIUTE
Afallnar vaxtatekjur og fyrirframgreiddur kostnadur .............................l

18. Handbaertfé

Handbaert fé félagsins samanstendur af sj6di og dbundnum bankainnstsedum.

SO
Bankainnstaedur i islenskum krédnum ...
Bankainnstaedur i erlendrimynt ...

19. Hlutafé

Hlutafé félagsins skiptist i 2 flokka, A-flokk og B-flokk.

Hiutafé { A fIoKKI ...
Hiutafé { B flokKi ...
Hlutafé samkveemt sampykktum félagsins ...
Bigin hIUtir
Hlutafé samkvaemt arsreikningi ...

Breytingar & hlutafé greinast pannig:

Hlutafé fé 1.1 2009 ...
Innborgad hlutafé - B flokkur ...
Hiutafé 1.1 2010 ..o
Hiutafé 3112 2010 ..o

Hluthafar { B flokki fara avallt med 75% atkveeda i félaginu a hluthafafundum { réttu hlutfalli vid hlutafjareign sina f flokknum.

31.12.2010 31.12.2009
3.978.440 4145141
90.074 53.559
4.068.513 4.198.700
31.12.2010 31.12.2009
300.076 233.562
366.665 181.899
(218.316) (115.385)
448.425 300.076
31.12.2010 31.12.2009
36.566 100.451
581.867 463.129
16.503 38.619
634.936 602.200
31.12.2010 31.12.2009
910.179 897.706
294.086 0
17.135 62.937
1.221.400 960.643
31.12.2010 31.12.2009
2.604 2.394
1.898.590 4.003.363
944.687 2.155.184
2.845.881 6.160.941
Hlutir Hlutfall
2.502.757 96,16%
100.000 3,84%
2.602.757 100,00%
(277) -0,01%
2.602.481 99,99%
Hlutafé Utgefnir hlutir
2.502.481 2.502.481
100.000 100.000
2.602.481 2.602.481
2.602.481 2.602.481

Baadir flokkar veita sama rétt til ar@s og annarra réttinda. Allt hlutafé félagsins hefur verid greitt.
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20. Gjaldpol

Reiknad lagmarksgjaldpol félagsins samkveemt I[6gum um vatryggingastarfsemi { arslok 2010 nam 2.908 millj. kr., reiknad
gjaldpol 11.146 millj. kr. og gjaldpolshlutfall 3,8. Einnigerreiknad adlagad gjaldpol félagsins en pa er tekid tillit til gagnkvaemrar

[
©
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=

>
=%

(0]

Mismunur & reiknudu gjaldpoli og békfaerdu eigin fé kemur pannig fram:

fjarmognunar innan samstaedu. Adlagad gjaldpol félagsins nam 9.819 millj. kr. og adlagad gjaldpolshlutfall 3,4.

31.12.2010 31.12.2009
Eigid fé samkveemt efnahagsreikningi ... 11.146.214 10.942.074
Ardur til greidslu oo 0 0
Reiknad gjaldpol ... ... 11.146.214 10.942.074
Reiknad lagmarksgjaldpol.............oo 2.908.316 2.595.290
Gjaldpolshlutfall ... 3,8 4.2
21. Vatryggingaskuld

31.12.2010 31.12.2009
Vatryggingaskuld (heild):
Tilkynnt tjén og afallinn tjonakostnadur ... 13.867.773 13.655.031
Azetlun vegna ordinna en Gtilkynntra tjona ..........c.ocveoveoieieieeeeeeeeeeee 3.329.590 2.712.500
TJOnaskuld oo 17.197.363 16.367.531
[8gjaldaskuld ... .. 5.417.715 5.328.365
Vatryggingaskuld samtals ... 22.615.078 21.695.896
Hlutdeild endurtryggjenda:
Tilkynnt tjén og afallinn tjonakostnadur ... 459.926 398.107
Azetlun vegna ordinna en Gtilkynntra tjona ..........c.ocvecveoioieieeeeeeeeeeee 121.941 65.022
TIONASKUIA ... 581.867 463.129
[0gjaldaskuld ... 36.566 100.451
Hlutdeild endurtryggjenda samtals ... 618.433 563.580
Vatryggingaskuld i eigin hlut:
Tilkynnt tjén og afallinn tjonakostnadur ... 13.407.847 13.256.924
Azetlun vegna ordinna en Stilkynntra ONa ........c.ooovooeeee oo 3.207.649 2.647.478
TIONASKUIA ... 16.615.496 15.904.402
[Bgjaldaskuld ... 5.381.149 5.227.914
Vatryggingaskuld i eigin hlut (nettd ) samtals......................c. 21.996.645 21.132.316

Azetlun vegna tilkynntra tjdna, tjénakostnadar og ordinna en &tilkynntra tjéna er skuldfeerd ad fradregnu veentanlegu

hrakvirdi tjionamuna. Heildarfjarhaed hrakvirdis { arslok 2010 og 2009 er dveruleg.

bPréun vatryggingaskuldar a arinu:

2010 2009
Hlutd. endur- Hlutd. endur-

Heild tryggjenda i eigin hlut Heild tryggjenda [ eigin hlut
Tjonaskuld:
Tilkynnt tjén ... 13.670.030 (398.107) 13.271.923 13.142.709 (518.451) 12.624.258
Otilkynnt tjon ......... 2.697.500 (65.022) 2.632.478 2.481.100 (60.778) 2.420.322
Alls { upphafiars ...... 16.367.530 (463.129) 15.904.401 15.623.809 (579.229) 15.044.580
Greidd tjon
vegnaeldrigra ... (6.334.291) 119.145 (6.215.146) (6.196.133) 444 296 (5.751.837)
Breyting tjénaskuldar:
- vegna tjona arsins 7.696.286 (198.915) 7.497.371 6.377.257 (18.064) 6.359.193
- vegna tjéna fyrri éra (532.162) (38.968) (571.130) 562.597 (310.132) 252.465
Tjénaskuld i arslok ... 17.197.363 (581.867) 16.615.496 16.367.530 (463.129) 15.904.401
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2010 2009
Hlutd. endur- ) Hlutd. endur- ) "
Heild tryggjenda | eigin hlut Heild  tryggjenda | eigin hlut 2
T,ilkynnt tjon ... 13.867.773 (466.613) 13.401.160 13.670.030 (398.107) 13.271.923 =
Otilkynnt tjén ......... 3.329.590 (115.254) 3.214.336 2.697.500 (65.022) 2.632.478 4
Allsilokars ............ 17.197.363 (581.867) 16.615.496 16.367.530 (463.129) 15.904.401 )
|8gjaldaskuld:
[8gj.skuld farsbyrjun 5.328.365 (100.451) 5227914 5.095.950 (95.714) 5.000.236
Breyting arsins  ...... 89.349 63.885 153.234 232.415 (4.827) 227.588
I6gjaldaskuld i arslok 5.417.714 (36.566) 5.381.148 5.328.365 (100.541) 5.227.824

Ahastta tengd skadatryggingum og pé sérstaklega slysatryggingum er h&d mérgum breytum sem gera naemnigreiningu
erfida. Félagid notar tolfraedilegar adferdir vid ahaettumat sitt i peim tilgangi ad asstla endanlegan tjonakostnad.

Grunntjénaskuld er asetlun fyrir peim tjonum sem tilkynnt hafa verid til félagsins. Tjonadeild vinnur aastlun fyrir hvert tjén
midad vid pa vitneskju sem fyrir hendi er um tjonsatvik. Ef ekki eru fyrirliggjandi fullnaegjandi upplysingar er medaltjonsupp-
haed i vidkomandi vatryggingagrein notud en sidan endurskodud med hlidsjon af peim upplysingum sem berast.

22. Adrar peningalegar skuldir

Vidskiptaskuldir

31.12.2010 31.12.2009
Skuldir vegna frumtryggingastarfsemi ... 442.615 489.668
Skuldir vegna endurtryggingastarfsemi ... 107.586 106.052
Skuldir vid tengd flOG ..o 391.350 36.030

941.550 631.751

Adrar skammtimaskuldir

31.12.2010 31.12.2009
Ogreiddir reIKNINGAN ... .o 102.490 96.072
Ogreidd laun og launatengd Qiold ...........ccoooieeeoee e 257.736 240.077
Adrar skUldir ..o 36.658 71.011

396.884 407.160

23. Fjarmalagerningar
23.1 Flokkar fjarmalagerninga
Fjareignir og fjarskuldir samsteedunnar skiptast i eftirfarandi flokka fjarmalagerninga:
Fjareignir

31.12.2010 31.12.2009
Handbaart f& . 2.845.881 6.160.941
Fjareignir & gangvirdi i gegnum rekstrarreikning ................co 23.214.246 18.702.819
Lan og KO Ur o 8.181.849 7.843.453
Fjarskuldir

31.12.2010 31.12.2009
Adrar fjarskuldir ... .. 1.338.434 1.038.911

23.2 Stigskipting gangvirdis

Taflan hér ad nedan synir fjarmalagerninga, feerda & gangvirdi, flokkada eftir verdmatsadferd. Matsadferdunum er skipt { 3
stig sem endurspegla mikilveegi peirra forsendna sem lagdar eru til grundvallar vid dkvordun gangvirdis fjarmalagerning-

anna. Stigin eru eftirfarandi:

Stig 1: gangvirdismatid byggir 4 uppgefnum verdum & virkum markadi fyrir samskonar eignir og skuldir.

Stig 2: gangvirdismatid byggir ekki & uppgefnu verdi & virkum markadi (stig 1) heldur & upplysingum sem eru sannreynan-

legar fyrir eignina eda skuldina, annad hvort beint (t.d. verd) eda dbeint (t.d. afleiddar af verdum).
Stig 3: gangvirdismatid byggir 4 mikilveegum upplysingum 68rum en markadsupplysingum.
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31.desember 2010

Stigl Stig 2 Stig 3 Samtals
Fjareignir 4 gangvirdi  ..................... 20.280.255 185.813 2.748.178 23.214.246
31. desember 2009

Stigl Stig 2 Stig 3 Samtals
Fjareignir 4 gangvirdi  ..................... 14.979.401 547.602 3.175.816 18.702.819

23.3 Ahzettustyring

Innan félagsins er virk ahsettustyring sem hefur pad hlutverk ad stjorna peirri rekstrartengdu ahasttu sem félagid byr vid.
Pessir peettir eru vaxtadhastta, gengisahastta, verddhaetta markadsverdbréfa, Utlanaaheetta, lausafjarahsetta og vatrygg-
ingadheetta.

23.4 Vaxtaahaetta
Vaxtadhaetta er ahasttan af pvi ad gangvirdi eda framtidar sjodsfleedi fjarmalagerninga muni sveiflast vegna breytinga &
markadsvoxtum.

Vaxtaaheettan neer adeins til vaxtaberandi eigna par sem engar lantokur eru { bokum félagsins. Vaxtaberandi eignir félagsins
skiptast & milli fastra vaxta og breytilegra. Peer vaxtaberandi eignir sem bera fasta vexti eru metnar a afskrifudu kostnadar-
verdi. Breytingar & voxtum sem leida til breytinga & gangyvirdi peirra eigna hafa pvi ekki ahrif a bokfeerda stodu. Vaxtabreyt-
ingar hafa ahrif & veent sjédstreymi af eignum og skuldum sem bera breytilega vexti. Félagid hefur ekki gert vaxtaskipta-
samninga til pess ad sporna vid peirri ahaettu sem tengist breytingu a vaxtastigi, en stjornendur fylgjast reglulega med
proun vaxta a heimamarkadi sem og erlendis.

Naemnigreining

[ taflunni hér ad nedan er synt hver ahrif af 50 og 100 punkta heekkun vaxta & vaxtaberandi eignir hefdi 4 afkomu og eigid
fé a reikningsskiladegi. Neemnigreiningin tekur til peirra vaxtaberandi eigna sem bera breytilega vexti og midast hin vid ad
allar adrar breytur en paer sem eru hér til skodunar séu fastar. Neemnigreiningin tekur tillit til skattadhrifa og endurspeglar
bvi bau ahrif sem koma | rekstrarreikning og & eigid fé.

Anrif 4 afkomu og eigid fé eru pau sému par sem matsbreyting undirliggjandi fiarmalagerninga er ekki { neinum tilvikum faerd
beint a eigid fé. Jakveaed fjarhaed merkir haekkun & hagnadi og eigin fé. Laekkun vaxta hefdi haft somu ahrif en { gagnsteeda
att.

31.12.2010 31.12.2009
) 50 pkt 100 pkt 50 pkt 100 pkt
Ahrif & afkomuog eigid fé ............... 13.507 27.014 27.786 55.572

23.5 Gengisahaetta
Gengisaheetta er aheettan af pvi ad gangvirdi eda framtidar sjédsfleedi fjarmalagerninga muni sveiflast vegna breytinga a
gengi gjaldmidla. Gengisahaetta myndast pbegar mismunur er a stédu eigna og skulda i erlendum gjaldmidli.

Meirihluti eigna og skulda félagsins er i islenskum krénum en pé & félagid nokkud af erlendum fjareignum. Hér ad nedan eru
tilgreindir peir gjaldmidlar félagsins sem mest ahrif hafa a rekstur félagsins. Upplysingar um gengi og Utreikning & flokti taka
tillit til midgengis.

Arslokagengi Medalgengi Arsflokt
2010 2009 2010 2009 2010

Mynt
EUR ... 153,80 179,88 161,89 172,67 4,3%
GBP 178,47 201,60 188,55 193,89 9,1%
DKK 20,64 2417 21,74 23,19 4,3%
NOK ... 19,67 21,67 20,21 19,80 8,8%
SEK 17,16 17,52 16,96 16,30 8,4%
USD 115,05 124,90 122,04 123,59 11,0%
CHF 122,91 121,26 117,24 114,32 9,4%
CAD ... 115,26 119,04 118,46 109,04 11,8%
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Gengisaheetta 31.12.2010

Eignir Skuldir Hrein stada "
EUR o 1.383.129 606.437 776.692 z
BB o 528.608 26.031 502.577 =
DK 40.832 867 39.965 &
NOK e 36.001 0 36.001 )
SEK 9.504 2.085 7.419
USD o 2.411.481 851.922 1.559.559
CHE 32.409 0 32.409
CAD 0 13 (13)
ANNAB oo 11.761 0 11.761
Gengisaheaetta 31.12.2009

Eignir Skuldir Hrein stada
EUR 2.578.885 348.111 2.230.774
GBP 376.047 33.487 342.561
DKK 798.314 0 798.314
NOK o 1.243.601 0 1.243.601
SEK 11.678 57.918 (46.240)
USD o 1.627.792 836.831 790.961

Naemnigreining

taflunni hér ad nedan er synt hver ahrif af 5% og 10% breyting a gengi islensku kréonunnar gagnvart viokomandi gjaldmidlum
hefdi 4 afkomu og eigid fé midad vid stédu eigna og skulda { vidkomandi gjaldmidli & reikningsskiladegi. | toflu hér ad
framan ma sja peer erlendu eignir og skuldir sem neemnigreiningin tekur til, en paer eru ad verulegum hluta erlend verdbreéf.
Naemnigreiningin midast vid ad allar adrar breytur en paer sem eru hér til skodunar séu fastar. Neemnigreiningin tekur til
beirra gjaldmidla sem innifela mesta gengisahaettu. Neemnigreiningin tekur tillit til skattadhrifa og endurspeglar pvi pau
ahrif sem koma { rekstrarreikning og 4 eigid fé. Ahrif & afkomu og eigid fé eru pau sému par sem matsbreyting undirliggjandi
fjarmalagerninga i erlendri mynt er ekki i neinum tilvikum fzerd beint a eigid fé. Jakvaed fjarhaed merkir haekkun & hagnadi og
eigin fé. Leekkun & gengi islensku kronunnar gagnvart nedangreindum gjaldmidlum hefdi haft i for med sér haekkun & hagnadi
og eigin fé. Haekkun a gengi islensku kréonunnar hefdi haft somu ahrif en i gagnstseda att.

Ahrif 4 afkomu og eigid fé 31.12.2010 31.12.2009

5% 10% 5% 10%
EUR 31.844 63.689 94.808 189.616
GBP 20.606 41.211 14.559 29.118
DKK o 1.639 3.277 31.467 62.934
NOK o 1.476 2.952 17.288 34.575
SEK 304 608 496 993
USD o 63.942 127.884 69.181 138.362

23.6 Verdahaetta markadsverdbréfa
Félagid a talsverdar eignir i markadsverdbréfum, annars vegar hlutabréf og hins vegar markadsskuldabréf. Markadsverdbref
asamt handbeeru fé mynda steersta hluta peirra eigna sem aetlad er ad standa & mati vatryggingaskuldinni.

Fjarfestingar félagsins { markadsverdbréfum eru ad mestu leyti i skrédum eignum, en po6 & félagid einnig fjarfestingar |
oskradum eignum. Fjarfestingar { hlutabréfum og markadsskuldabréfum eru skilgreindar sem fjareignir & gangvirdi { gegnum
rekstrarreikning.

31.12.2010 31.12.2009
Hlutabréf & gangvirdi faert i rekstrarreikning ... 3.113.506 2.247.930
Markadsskuldabreéf & gangvirdi feert i rekstrarreikning ... 20.100.740 16.454.889

Ahrif af 5% og 10% heekkun & markadsverdi hlutabréfa og markadsverdi skuldabréfa & afkomu og eigid fé eru synd hér
ad nedan. Breytingarnar eru syndar an tillits til tekjuskatts. 5% og 10% lsekkun a markadsvirdi hefdi somu ahrif en { gagn-
steeda att.

31.12.2010 31.12.2009
5% 10% 5% 10%
Hlutabréf - ahrif a afkomu ............... 155.675 311.351 112.397 224.793
Markadsskuldabréf - dhrif 4 afkomu ... 1.005.037 2.010.074 822.744 1.645.489
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23.7 Utlanaahzetta
Utldnaahaetta er sU aheetta sem felst i pvi ad motadilar félagsins geti ekki stadid vid skuldbindingar sinar, sem leidir til pess
ad félagid tapar a fjarmalagerningum sinum. Félagid fylgist reglulega med préun peirra eigna sem tengjast Utldnaahasttu.

Hamarksutlanaahaetta greinist pannig

Bokfaerd stada
31.12.2010 31.12.2009
MarkadsverBbref . . 20.100.740 16.454.889
Vedlan og Onnur UtIan ... 2.257.000 2.702.710
Vidskiptakrofur ... 4.068.513 4.198.700
Endurtryggingaeignir ... 634.936 602.200
ABrar KrOTUr .. 1.221.400 960.643
Handbaart f& 2.845.881 6.160.941
31.128.470 31.080.083

Hamarksutlanadhaetta félagsins er su bokfaerda stada sem sundurlidud er hér ad ofan.

23.8 Lausafjarahaetta
Lausafjarédheetta er s aheetta sem felst i pvi ad félagid lendi i erfidleikum vid ad maeta fjarhagslegum skuldbindingum sinum
i framtidinni.

Reglulega er fylgst med stddu lausafjar, proun sem ordid hefur og hvada ahrif stada markada og framtidarhorfur hafa. Sérstok
aherslaer16gd a ad til sé laust fé til ad maeta peim hlut vatryggingaskuldar sem vaentanlegur er til greidslu hverju sinni sem og 68rum
skuldum. Laust fé félagsins dugar mjog vel til pess ad standa straum af vaentu fjardtstreymi. Félagid heyrir undir eftirlit opinberra
adila 4 fslandi. Logum samkvaemt ber pvi ad skila inn til eftirlitsadilanna ymsum sundurlidunum t.d. er varda lausafjarstodu.

Veent fjardtstreymi vatryggingaskuldar greinist pannig:

Innan eins ars 2012 2013+ Samtals
31.12.2010
Tjdnaskuld ... 7.678.107 4.529.258 4.989.998 17.197.363
Innan eins ars 2011 2012+ Samtals
31.12.2009
Tjdnaskuld ... 7.381.756 4435601 4.550.173 16.367.530

23.9 Vatryggingaahaetta
Vatryggingaaheetta er sl dhaetta sem felst { pvi ad idgjold sem innheimt eru hja vatryggingatokum dugi ekki til ad maeta peim
skuldbindingum sem leida af gerdum vatryggingasamningum.

Helstu paeettir vatryggingaahsettu eru tjonatidniahsetta, tjonsfjarhaedasheetta, endurtryggjendasdhaetta og vatrygginga-
skuldarahaetta. Hér & eftir verdur gerd nanar grein fyrir pbessum aheettupattum og birtar ymsar kennistaerdir til skyringar.

23.10 Tjonatidniahzetta
Tjonatidnidhaetta er su ahaetta ad fjoldi tjona i einhverri vatryggingagrein eda af einhverri gerd verdi meiri en aetlad var og
gert er rad fyrir ( idgjaldagrundvelli vidkomandi greinar.

Félagid fylgist naid med tjonatidni i hverri grein, einkum [ tryggingum a einkamarkadi svo sem okutaekjatryggingum, hus-
eigendatryggingum og heimilistryggingum par sem vatryggingatakar eru margir og tjonatidni er frekar ha. Leitast er vid ad
greina hugsanlega varanlega ahsettubreytingu og gera videigandi radstafanir timanlega. bPad dregur Ur tjonatidniahsettu
félagsins ad dreifa vatryggingadhasttunni sem mest milli greina og sveeda. Félagid er med starfsemi i 6llum greinaflokkum
skadatrygginga og er med oflugt dreifikerfi Ut um allt land auk litils hattar starfsemi erlendis. Eftirfarandi tafla synir veegi
einstakra greinaflokka i idgjoldum arsins hja félaginu & arinu 2010.

Greinaflokkar vatrygginga - 18gjold arsins

BNt Y g giNgar oo 27.4%
SJO- 0g farMErYGGINGar ..o 3,5%
Logbodnar 6kutaekjatrygQingar ............ooi 33,4%
ABrar OKULEEK atryggiNgar ... 16,1%
ADYIGBAMIYGGINGAI .o 6,0%
Slysa- 0g SJUKIatrygQingar ... 11,6%
BN UMY G GINGar .. 2,0%

100,0%
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Innlend, erlend starfsemi - 18gjold arsins

NNl eNd STar S M o 95,3%
Erlend StarfSemi 4, 7%
100,0%

23.11 Tjonsfjarhaedadhaetta
Tjonsfjarheedaahaetta er su aheetta ad tjonsfjarhaedir verdi ad medaltali haerri en astlad var eda haestu tjonsfjarhaedir haerri
eda stortjon verdi fleiri en astlad var.

Flest tjon eru litil. Tidni tjona minnkar eftir pvi sem tjénsfjarhaedin vex, upp ( midlungstjon, stortjon og stértjénaatburdi eda
hamfarir pbar sem ymsar vatryggingagreinar og margir vatryggingatakar geta att hlut ad mali. Til ad draga ur tjonsfjarhaeda-
aheettu endurtryggir félagid sig. Ad teknu tilliti til fjarhagslegrar stodu sinnar Utbyr félagid endurtryggingastefnu par sem
kvedid er & um hve mikla ahaettu pad er tilbuid til ad taka i eigin hlut og med hvada heetti pad endurtryggir sig. Med endur-
tryggingum er dregid mjog ur tjonsfjarheedaahsettu, en vid pad myndast 6nnur ahesetta, endurtryggjendaaheetta.

23.12 Endurtryggjendaaheetta

Endurtryggjendaahsetta er su dhaetta ad endurtryggjendur greidi ekki sinn hlut  tjénsatburdum. Moérg ar getur tekid ad
gera upp tjénaatburdi. A peim tima getur fjarhagsleg stada endurtryggjenda breyst & pann veg ad peir geti ekki stadid vid
skuldbindingar sinar. | endurtryggingastefnu félagsins er kvedid & um ad endurtryggjendur félagsins skuli hafa styrkleikamat
fra alpjédlegu matsfyrirtaeki og sett eru mork a hve mikla ahsettu félagid endurtryggir hja einum endurtryggjanda. Krofur
um styrkleikamat endurtryggjenda fer eftir dsetludum uppgjorstima tjona i vidkomandi samningi en fjoldi endurtryggjenda &
samningi og hamark ahaettu hja einum endurtryggjanda tekur auk pess mid af styrkleikamati peirra. Eftirfarandi tafla synir
hlutfallslega skiptingu idgjalda til endurtryggjenda eftir styrkleikamati peirra arid 2010 og aaetlada skiptingu arid 2011.

2011 2010

A A A 1,6% 1,5%
A At 7,1% 7,5%
A A 1,1% 0,0%
A A 38,1% 35,5%
At 40,1% 45,0%
PP PP 6,3% 5,4%
A 5,7% 5,1%
100,0% 100,0%

23.13 Vatryggingaskuldarahaetta
Vatryggingaskuldardhaetta er su dhastta ad duppgerd tjon eda onnur framtidarahaetta sem tengist vatryggingastofninum
sé vanmetin.

Vatryggingaskuldin skiptist { idgjaldaskuld og tjénaskuld. 1dgjaldaskuldin er dsetlud skuldbinding vegna gildandi vatrygg-
ingasamninga fram ad naestu endurnyjun peirra. Tjonaskuld er asetlud skuldbinding vegna ordinna duppgerdra tjéna baedi
beirra sem hafa verid tilkynnt félaginu og einnig vegna peirra tjéna sem hafa gerst en hafa ekki enn verid tilkynnt til félagsins.
Styrkur vatryggingaskuldar, likleg fjarhaed skuldbindinga og 6ryggi, er metinn eftir télfreedilegum adferdum.

23.14 Samsett hlutfall og rekstrarhlutfall

Samsett hlutfall gefur til kynna samanlagdan tjénakostnad, rekstrarkostnad og endurtryggingakostnad sem hlutfall af
idgjoldum &rsins. Rekstrarhlutfall er hlutfall sému kostnadarlida af idgjoldum arsins ad vidbsettum fjarfestingatekjum og
60rum tekjum af vatryggingarekstri.

Pad er stefna félagsins ad samsett hlutfall laekki og verdi lsegra en 100%. Beett samsett hlutfall gerir félaginu kleift ad
maeta minnkandi avoxtun af fjarfestingum f framtidinni.

Eftirfarandi tafla synir samsett hlutfall, rekstrarhlutfall og adrar helstu lykiltélur vatryggingarekstrar sidastlidin fimm ar.

2010 2009 2008 2007 2006
Tjonahlutfall ... 80,5% 86,1% 88,5% 80,7% 87,6%
Rekstrarkostnadarhlutfall ............... 21,1% 19,3% 19,9% 19.2% 22,1%
Endurtryggingakostnadarhlutfall ...... 2,7% 1,8% 2,7% 4, 7% 57%
Samsetthlutfall ...........c.cceevinennns 104,3% 107,2% 111,1% 104,6% 115,4%
Fjarfestingateknahlutfall .................. 7,6% 10,8% 16,4% 16,1% 18,4%
Hlutfall annarra tekna af vatr.rekstri ... 0,7% 0,6% 1,5% 0,3% -
Rekstrarhlutfall ..........ccccovvvenennenee. 96,3% 96,2% 94,2% 89,9% 97,5%
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24. Tengdir adilar

Tengdir adilar eru peir adilar sem hafa umtalsverd ahrif a félagid, beint eda dbeint, b.m.t. modurfélag, eigendur og fjolskyldur
beirra, stérir fjarfestar, lykilstarfsmenn og fjolskyldur sem og adilar sem er stjérnad af eda eru verulega hadir félaginu, s.s.
hlutdeildarfélog og samrekstrarfélog. Vidskipti vid tengda adila hafa verid gerd & sambaerilegum grundvelli og vidskipti vid
otengda adila. Gerd er grein fyrir launum og hlunnindum stjérnenda i skyringu 8.

Vidskipti vid tengd félog arid 2010:

Exista ehf. og tengd félog

Vidskipti vid tengd félog arid 2010:

Exista ehf. og tengd félog

Vidskipti vid tengd félog arid 2009:

Exista ehf. og tengd félog

Vidskipti vid tengd félog arid 2009:

Exista ehf. og tengd félog

25. Atburdir eftir lok reikningsskiladags

Keypt pjonusta Seld pjonusta [&gjold Tjon
og vorur og vorur
24.965 175.063 40.315 37.086
24.965 175.063 40.315 37.086
Krofur Skuldir
........................................................................ 1.769.585 319.350
1.769.585 319.350
Keypt pjonusta Seld pjonusta [&gjold Tjon
og vorur og vorur
43.697 163.128 56.737 8.821
43.697 163.128 56.737 8.821
Krofur Skuldir
........................................................................ 3.144.982 36.030
3.144.982 36.030

Engir atburdir hafa att sér stad eftir lok reikningsskiladags sem krefjast lagfeeringa eda breytinga a arsreikningi.

26. Sampykki arsreiknings

Arsreikningurinn var sampykktur og leyfdur til birtingar & stjérnarfundi pann 1. mars 2011.
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Ordskyringar

Ardsemi eigin fjar
Bdkfeerd idgjold

Eigid fé

Eigid tjonshlutfall
Eiginidgjold

Eigin tjon

Eigin vatryggingaskuld
Eiginfjarhlutfall
Endurtryggingaeignir

Endurtryggingakostnadarhlutfall
Endurtryggingakostnadur

Fjarfestingartekjur af vatryggingarekstri
Gjaldpol

Gjaldpolshlutfall
Handbeert fé
|6gjaldaskuld
[6gjold arsins
Kostnadarhlutfall
Lagmarks gjaldpol
Orédstafad eigid fé
Rekstrarhlutfall

Rekstrarkostnadarhlutfall
Samsett hlutfall

Tjon érsins
Tjénshlutfall
Tjonaskuld
Vatryggingaskuld

Hagnadur sem hlutfall af eigin fé

Utgefin idgjold & arinu

Eignir umfram skuldir

Eigin tjon a moti eigin idgjoldum

|0gjold arsins ad fradregnum hluta endurtryggjenda

Tjon érsins ad fradregnum hluta endurtryggjenda

Vatryggingaskuld ad fradregnum hluta endurtryggjenda

Eigid fé a moti heildar eignum

Hlutur endurtryggjenda i tjénaskuld og idgjaldaskuld asamt krofum vegna
endurtryggingastarfsemi

Kostnadur vegna endurtrygginga sem hlutfall af idgjoldum arsins

|0gjold til endurtryggjenda ad fradregnum hluta endurtryggjenda i tjéonum og
fengnum umbodslaunum fra endurtryggjendum

Reiknud avoxtun af eigin vatryggingaskuld

Eigid fé ad fradregnum veentanlegum ardgreidslum, defnislegum eignum og
fyrirsjaanlegri ryrnun eigin fjar

Gjaldpol sem hlutfall af lagmarksgjaldpoli

Sjédur og bankainnstaedur

|0gjold vegna ahaettu sem ekki er Utrunnin

|0gjold vegna ahaettu sem tilheyrir uppgjorsarinu

Kostnadur sem hlutfall af idgjoldum arsins

Lagmarkskrofur um gjaldpol skv. [dgum um vatryggingastarfsemi
Uppsafnadur éradstafadur hagnadur fyrri ara

Tjon, endurtryggingakostnadur og rekstrarkostnadur vegna
vatryggingastarfsemi, sem hlutfall af idgjéldum arsins ad vidbaettum
fjarfestingartekjum af vatryggingarekstri

Rekstrarkostnadur sem hlutfall af idgjoldum arsins

Tjon, endurtryggingakostnadur og rekstrarkostnadur vegna
vatryggingastarfsemi, sem hlutfall af idgjéldum arsins

Greidd tjén ad vidbaettri breytingu & tjonaskuld

Tjon &rsins & moti idgjoldum arsins

Azetlud dgreidd tjén { lok uppgjérstimabils

Heildarskuldbindingar vegna gerdra vatryggingasamninga, p.e. tjonaskuld
asamt idgjaldaskuld
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